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7177 错误 待开发 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理-关山新雨开票信息名称更改后，更改结算单号，重新提交钉钉提交不上去 王 东林 2025-10-13 10:23  0

7154 错误 待开发 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理在编辑页面，可以没有结算单数据而直接提交，但需要有个特殊标记或者分类，便于后
期业务数据补充查找

张 志强 2025-10-13 10:31  0

7153 错误 待开发 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理提交时，可以勾选订单系统多个类别维护的数据 张 志强 2025-10-13 10:26  0

7149 错误 待开发 紧急 【鼎慧保管理平台】发票审批新增按钮再次提交按钮功能 张 志强 2025-10-13 10:43  0

7148 错误 待开发 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理提交发票时，去掉收款银行一栏 王 东林 2025-10-13 10:39  0

7147 错误 开发完成 立刻 【启盼远特智保】填完问卷以后问卷无法下发洗车券 陈 文杰 2025-09-17 17:29  0

7141 错误 开发完成 立刻 【云智能车务平台】根据批次号查找数据时，点击pdf导出，无法批量导出pdf 王 东林 2025-09-23 10:54  0

7139 错误 开发完成 紧急 【科易通智途】小程序首页轮播图，维护了文章和详情，但是在首页点开以后是空白的 张 志强 2025-09-17 09:11  0

7137 错误 开发完成 紧急 【小程序】客户调研问卷填完后洗车券发放不出来 陈 文杰 2025-09-12 13:40  0

7130 错误 开发完成 立刻 【云鹰保管理平台】开票方维护账户 王 东林 2025-09-02 10:39  0

7129 错误 待开发 紧急 【丰泽智保】小程序推广详情里点击右边客服气泡没有反应 张 志强 2025-08-29 08:27  0

7110 错误 开发完成 立刻 【丰泽咨询小程序】上架地中华南京调查问卷点不开详情 王 东林 2025-08-15 14:11  0

7095 错误 待开发 紧急 杰高线上课堂小程序申请并维护一些车辆知识课程 陈 文杰 2025-08-11 09:27  0

7076 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】归属单位简称中华无锡需要修改为中华财险无锡中支 陈 文杰 2025-08-05 14:14  0

7064 错误 待开发 紧急 启盼远特，赛扬，长展星，榕玖，瑞尔斯需要各自的小程序申请，并维护10家左右当地的商家店铺 毛 维琳 2025-09-12 15:01  0

7018 错误 开发完成 高 新功能】开发科易通线上课堂小程序 陈 文杰 2025-09-12 09:32  0

7013 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理-附件管理为空 陈 文杰 2025-07-07 13:33  0

6955 错误 开发完成 紧急 【订单管理系统】订单系统基础数据-类别维护时，新添新的子类时，以前的子类维护的导入模板概率会消失 张 志强 2025-06-18 16:50  0

6954 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】客户调研-调研问卷-新增调研问卷，勾选问题时，需要增加搜索框来搜索问题 袁 志坤 2025-06-26 17:38  0

6939 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理-结算清单数据匹配时，会重复利用数据的问题 张 志强 2025-06-03 15:23  0

6934 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】客户调研-调研记录，生成调研记录时，需要增加生成的显示列（调研编号）（调研时间） 袁 志坤 2025-08-14 16:59  0

6929 错误 开发完成 紧急 上线捷顺，云慧小程序，需要同步上加一些当地的商家 袁 志坤 2025-09-19 11:17  0

6892 错误 开发完成 紧急 分销小程序-我的团队，团队成员手机号显示不全 袁 志坤 2025-05-20 09:35  0

6884 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】推广服务-推广服务点击量生成时，可以指选择投放省份，不选择投放城市，生成全省内随机的ip 王 东林 2025-04-30 17:09  0

6882 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】在客户调研-调研记录中生成的明细数量问题跟实际问卷数量问题不匹配 袁 志坤 2025-05-20 09:37  0

6881 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】在客户调研-调研问卷-添加调研问题时，默认按照问题的序号升序来排列 袁 志坤 2025-05-20 09:37  0

6871 错误 待开发 立刻 【丰泽智途】小程序上架防灾防损视频 毛 维琳 2025-04-22 09:03  100

6870 错误 待开发 紧急 【乐智途】线上课堂小程序注册备案 毛 维琳 2025-04-18 11:22  0

6867 错误 开发完成 立刻 【云鹰保管理平台】推广服务-推广服务点击量生成时，同一批数据第四段IP地址在一批生成申请中，不得连号重复 王 东林 2025-04-17 08:45  0

6859 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】推广服务-推广服务点击量生成时，需要系统先判断当前区域是否配置了ip 王 东林 2025-04-30 17:10  0
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6820 错误 开发中 紧急 【云智能车务平台】风险评估单生成背景问题 王 东林 2025-03-21 16:43  0

6809 错误 开发完成 立刻 【云智能车务平台】修改批次号SZLSX-BHCXQDF-20250318的数据 陈 文杰 2025-03-19 09:03  0

6802 错误 待开发 立刻 【云鹰保管理平台】推广服务同一条广告发布区间重叠，新增查询条件，完善投放平台 陈 文杰 2025-03-17 10:29  0

6785 错误 开发完成 紧急 新增青岛晟晨技术服务有限公司对应的车务服务平台小程序 陈 文杰 2025-04-28 08:50  0

6783 错误 开发完成 立刻 【云鹰保管理平台】支付流水，新乡人保三个机构回单下载不全的问题 陈 文杰 2025-03-07 08:34  0

6753 错误 开发完成 紧急 【十全车服安全驾驶提醒】需要十全郑州这个机构区分出来捷顺智能风控，和柒星风险减量这两个机构的数据 张 志强 2025-08-26 17:59  0

6721 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】乐荐中华南京系统数据迁移 陈 文杰 2025-01-24 13:43  0

6707 错误 开发完成 立刻 提供人保四代账号密码，抓取数据的投被保险人，将清单进行匹配 周 方盼 2025-02-24 09:42  0

6705 错误 开发完成 立刻 【云鹰保管理平台】推广服务-推广服务点击量新增显示列（投放平台） 袁 志坤 2024-12-18 15:19  0

6692 错误 开发完成 立刻 【杰高智保】杰高智保小程序上架人保财险新乡分增值服务调研问卷 王 东林 2024-12-11 17:48  0

6687 错误 已拒绝 紧急 【新功能】开发科易通线上课堂小程序 宋 姣姣 2024-12-12 16:19  0

6685 错误 新建 立刻 【云鹰保服管理平台】费用结算导入无法同步到鼎慧保管理平台 陈 文杰 2024-12-06 10:00  0

6638 错误 开发完成 紧急 【十全车服安全驾驶提醒】位置生成问题 周 方盼 2024-12-19 17:03  0

6633 错误 开发完成 立刻 【杰高智保】上架新乡客户调研模块 王 东林 2024-10-25 11:02  0

6630 错误 开发完成 紧急 【订单管理与结算系统】推广服务-推广服务点击量增加搜索框功能 陈 文杰 2024-11-22 08:58  0

6627 错误 开发完成 立刻 【丰泽智保】新增智能AI云客服功能 陈 文杰 2024-10-25 09:10  0

6591 错误 开发完成 立刻 【九章智保】小程序，问卷调查模块 宋 姣姣 2024-09-19 09:11  0

6585 错误 开发完成 紧急 【订单管理与结算系统】根据机构创建账号，使账号使用者只能查询某个机构的数据，不能导入 周 方盼 2024-09-29 09:44  0

6563 错误 开发完成 立刻 【发票管理】结算清单明细里一单一议没有金额 周 方盼 2024-09-09 11:19  0

6532 错误 开发完成 紧急 【十全车服安全驾驶提醒】数据查询 周 方盼 2024-08-02 15:16  0

6518 错误 开发完成 立刻 费用结算导入界面【查询条件】优化 周 方盼 2024-08-02 15:16  0

6513 错误 开发完成 立刻 【订单管理系统】订单录入安全驾驶提醒保存时增加选择机构 周 方盼 2024-07-04 08:52  0

6501 错误 开发完成 立刻 【系统用户】无法修改信息，报错 周 方盼 2024-06-03 13:51  0

6483 错误 待开发 普通 中信E管家操作后台—交易明细查询模块新增导出功能  2024-05-08 09:46  0

6482 错误 开发完成 立刻 支付信息校验成功却支付出错，新增超过60岁提示 陈 文杰 2024-05-08 08:44  0

6457 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】系统数据合并 周 方盼 2024-05-08 10:10  0

6454 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】合同管理录入时间有问题 周 方盼 2024-03-26 16:55  0

6449 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】合同管理页面新增显示列是否续签 周 方盼 2024-03-21 10:51  0

6422 错误 待开发 高 【鼎慧保管理平台】及【云鹰保管理平台】新增业务内勤权限问题 周 方盼 2025-01-20 10:51  0

6420 错误 待开发 立刻 系统结算单不允许重复导入 周 方盼 2024-09-06 18:26  0

6419 错误 待开发 高 【鼎慧保管理平台】发票管理关于发票作废 周 方盼 2024-03-11 09:28  0

6398 错误 待开发 紧急 【云鹰保小程序】分享推广详情页面点开图片显示错误 陈 文杰 2024-02-19 11:22  0
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6395 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】取消开票信息合同附件同步至合同管理 周 方盼 2024-02-02 14:46  0

6393 错误 已拒绝 立刻 【鼎慧保管理平台】合同管理新增查询条件及功能修改 宋 姣姣 2024-02-01 13:52  0

6392 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理-撤销开票申请时，开票凭证号撤销不掉的问题 史 青田 2024-02-02 10:11  100

6386 错误 待开发 立刻 费用结算导入【付款清单】生成流水超时  2024-01-25 09:55  0

6382 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】费用结算-时间筛选条件 周 方盼 2024-03-07 14:35  0

6381 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理及终端开票管理申请时间修改 史 青田 2024-01-24 12:51  0

6356 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理-复制发票管理页面 史 青田 2024-01-05 08:29  0

6334 错误 待开发 立刻 【发票管理】鼎智银保众联服务项目修改  2023-11-20 16:31  0

6332 错误 开发完成 立刻 【支付流水】审核到已到账执行会中断 周 方盼 2023-12-11 16:39  0

6319 错误 开发完成 紧急 推广服务-业务置顶 史 青田 2023-11-16 11:29  0

6318 错误 暂不解决 紧急 【保客岛】小程序-智能ai客服 陈 文杰 2023-12-01 16:28  0

6317 错误 待开发 紧急 【十全车服安全驾驶提醒】修改安全驾驶系统机构管理架构调整  2023-10-26 15:44  0

6316 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理-系统自动生成结算单 周 方盼 2023-11-06 09:19  0

6310 错误 开发完成 紧急 【订单管理与结算系统】推广服务-推广服务业务数据导入 史 青田 2023-11-16 11:28  0

6298 错误 暂不解决 立刻 【支付流水批量重新生成流水】 周 方盼 2023-10-09 16:20  0

6288 错误 开发完成 立刻 【回单附言修改】 周 方盼 2023-09-11 14:44  0

6287 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保管理平台】发票管理 周 方盼 2023-09-22 14:16  0

6286 错误 开发完成 紧急 【云鹰保管理平台】推广服务点击量 陈 文杰 2023-11-02 14:46  100

6285 错误 待开发 紧急 【十全车服安全驾驶提醒】需要将订单系统数据进行同步  2023-09-28 10:20  0

6279 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理 周 方盼 2023-08-22 10:29  0

6241 错误 开发完成 紧急 【郑州云鹰保服】上街营销部自动补下保单，需要特殊处理 周 方盼 2023-07-18 11:33  0

6236 错误 开发完成 紧急 【鼎慧保】修改支付金额 周 方盼 2023-07-04 11:20  0

6234 错误 开发完成 立刻 【郑州云鹰保服】郑州人保自动补下保单 周 方盼 2023-07-04 09:17  0

6220 错误 开发完成 立刻 【核心服务】发票管理开票方插组件名修改 周 方盼 2023-06-13 10:28  0

6219 错误 开发完成 紧急 【核心服务】中华南京分支付流水保单号问题 周 方盼 2023-06-25 17:18  0

6218 错误 开发完成 紧急 【郑州云鹰保服】流水支付成功后的金额需要和结算单的金额一致 周 方盼 2023-07-06 14:05  0

6217 错误 开发完成 立刻 【郑州云鹰保服】流水合并生成后，点开详情结算单信息只有一条 周 方盼 2023-12-11 16:37  0

6216 错误 开发完成 立刻 【核心系统】导入费用结算保单号和生成流水保单号不一致 周 方盼 2023-06-02 17:39  0

6215 错误 开发完成 立刻 【郑州云鹰保服】导入的费用结算单，生成流水不合并 周 方盼 2023-06-02 17:38  0

6214 错误 暂不解决 立刻 【郑州云鹰保服】流水合并生成问题 周 方盼 2023-06-02 17:39  0

6212 错误 开发完成 立刻 【核心服务】充值金额不对 周 方盼 2023-05-29 11:37  0

6210 错误 已拒绝 立刻 【订单管理与结算系统】风险评估  2023-05-17 10:04  0
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6204 错误 开发完成 立刻 【核心系统】服务器问题 周 方盼 2023-05-12 12:40  0

6203 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保管理平台】发票管理 周 方盼 2023-05-12 13:32  0

6198 错误 待开发 立刻 【核心服务】发票管理  2023-05-08 10:05  0

6196 错误 新建 普通 【订单管理与结算系统】TPA服务 宋 姣姣 2023-04-28 13:39  0

6190 错误 开发完成 立刻 【钉钉审批】增加受票方和业务归属 周 方盼 2023-04-23 11:20  0

6188 错误 开发完成 立刻 【核心服务】支付成功打款摘要 周 方盼 2023-04-13 14:28  0

6175 错误 开发完成 立刻 十全车服小程序优化 周 方盼 2023-12-11 16:38  0

6166 错误 开发完成 立刻 【核心服务】费用结算显示条数增加 周 方盼 2023-03-23 12:16  0

6141 错误 开发完成 立刻 【郑州人保】导出二七机构22年整年数据韩银行支付数据标记 周 方盼 2023-03-10 09:56  0

6139 错误 待开发 立刻 【订单系统】无发生成流水  2023-03-10 09:52  0

6138 错误 开发完成 立刻 【云鹰保服郑州】投保单导出问题 周 方盼 2023-03-10 09:56  0

6135 错误 开发完成 立刻 【核心服务】柒星众之付流水，费用结算单移到新机构 周 方盼 2023-03-10 10:02  0

6125 错误 开发完成 紧急 【云鹰保服郑州】费用结算提交至代支付时，存在关联单不能提交 周 方盼 2023-02-23 17:28  0

6124 错误 开发完成 紧急 【核心服务】使用银行代付BE渠道支付的回执不能同步上传到系统中 陈 文杰 2023-02-24 15:17  100

6119 错误 开发完成 立刻 【云鹰保服郑州】自动生成付款申请数据太多是系统报错 周 方盼 2023-02-16 09:11  0

6116 错误 新建 紧急 【核心服务】发票管理使用优化 周 方盼 2023-02-09 16:17  0

6101 错误 暂不解决 立刻 【核心服务】保单补下问题 周 方盼 2023-01-20 11:12  0

6100 错误 开发完成 紧急 【核心服务】保单号模糊查询 周 方盼 2023-02-06 16:16  0

6091 错误 暂不解决 紧急 【核心服务】发票管理 周 方盼 2022-12-30 09:27  0

6088 错误 开发完成 紧急 【核心服务】发票管理 周 方盼 2022-12-29 15:14  0

6082 错误 开发完成 紧急 【核心服务】自主提现流水没有付款凭证号 周 方盼 2022-12-29 09:47  0

6081 错误 开发完成 紧急 【核心服务】自主提现到账金额不一致 周 方盼 2022-12-29 09:46  0

6080 错误 待开发 紧急 【核心服务】保单自动补下失败 陈 文杰 2022-12-08 16:25  0

6077 错误 待开发 紧急 【核心服务】支付限额不允许生成流水 陈 文杰 2022-12-26 15:55  0

6076 错误 开发完成 立刻 【核心服务】银行流水对账导入 陈 文杰 2022-12-07 14:16  100

6074 错误 待开发 紧急 【云鹰保服郑州】系统自动提交付款申请次数问题 陈 文杰 2022-12-15 15:13  0

6072 错误 暂不解决 紧急 【核心服务】银行流水对账问题 周 方盼 2022-12-02 09:04  0

6061 错误 暂不解决 紧急 【核心服务】系统用户身份信息验证 周 方盼 2022-12-01 14:14  0

6057 错误 待开发 紧急 【核心服务】发票管理增加查询条件  2022-11-29 11:21  80

6054 错误 已拒绝 立刻 【云鹰保服郑州】重新生成流水支付渠道选择错误 周 方盼 2022-11-18 12:44  0

6052 错误 待开发 立刻 【订单系统】订单系统导入模板可以添加负数  2022-11-17 08:48  0

6051 错误 待开发 立刻 【订单系统】订单查询  2022-11-17 08:48  0
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6041 错误 待开发 紧急 【核心服务】发票管理  2022-11-11 11:08  0

6040 错误 待开发 紧急 【订单系统】订单系统审核通过后，云鹰系统生成两次流水  2022-11-07 09:50  0

6039 错误 开发完成 紧急 【核心服务】业务员导入  2022-11-22 15:27  100

6037 错误 开发完成 紧急 【订单系统】功能改进  2022-11-22 15:26  100

6031 错误 待开发 立刻 【订单系统】功能改进  2022-11-03 09:48  0

6022 错误 待开发 紧急 【发票管理】发票管理保险类垫付清单筛选条件增加付款凭证号模糊查询  2022-10-25 14:35  0

6008 错误 待开发 紧急 【云鹰保服郑州】开票后，审核通过金额到账后系统重复充值  2022-10-10 09:59  0

6007 错误 开发完成 紧急 【云鹰保服郑州】将资金转账充值修改为可充值负数 周 方盼 2022-10-26 15:54  0

6006 错误 开发完成 立刻 【云鹰保服郑州】上街支公司保单补下存在问题 陈 文杰 2022-10-09 14:01  100

6003 错误 待开发 紧急 【核心服务】发票管理增加查询条件  2022-10-10 10:01  0

6002 错误 开发完成 紧急 【核心服务】更新结算信息 周 方盼 2022-10-21 17:29  0

5993 错误 开发完成 立刻 【八方世纪】年龄限制放宽 周 方盼 2022-09-20 14:15  0

5992 错误 待开发 紧急 【核心服务】发票管理增加查询条件  2022-09-28 18:12  0

5985 错误 待开发 紧急 【东吴】平安电子保单识别 商业险条款无法正常识别  2022-09-08 09:17  0

5966 错误 待开发 紧急 【云鹰保服郑州】钉钉开票申请自动充值失败  2022-08-24 16:20  0

5965 错误 待开发 立刻 【云鹰保服郑州】机构余额不正确  2022-08-24 17:16  0

5961 错误 已解决 立刻 【云鹰保服郑州】银行流水回单导出问题 周 方盼 2022-08-24 14:42  0

5954 错误 已解决 紧急 【柒星智保】竹海云机构余额不对 周 方盼 2023-05-16 17:59  0

5944 错误 开发完成 紧急 【核心服务】发票管理增加筛选条件  2022-09-08 10:49  0

5929 错误 开发完成 紧急 订单业务数据导入和显示问题  2022-07-27 16:14  0

5928 错误 待开发 紧急 【发票结算列表】生成发票管理结算清单列表大数据量生成超时  2022-07-22 17:38  0

5925 错误 已拒绝 紧急 【云鹰保服郑州】保单补下失败 周 方盼 2022-07-22 11:11  0

5923 错误 新建 立刻 【云鹰保服郑州】开票后，金额到账不体现在机构余额里  2022-07-22 16:46  0

5901 错误 待开发 紧急 【风险评估】风险评估系统升级  2022-07-13 16:23  0

5893 错误 开发完成 紧急 【核心服务】提交顶顶审核功能升级  2022-07-08 17:15  0

5889 错误 新建 立刻 【鼎慧保】竹海云机构余额金额不对 陈 文杰 2022-06-22 09:58  0

5886 错误 暂不解决 立刻 【郑州人保电销】经开区保单下载失败 周 方盼 2022-06-21 14:08  0

5885 错误 已解决 紧急 【人保周口】银行流水审核通过时流水状态没有变化 周 方盼 2022-06-28 16:18  0

5884 错误 新建 普通 【人保周口】银行流水审核通过时流水状态没有变化  2022-06-20 09:56  0

5875 错误 开发完成 紧急 【现代保险】认领保单后权益审核取消，不是投被保人无法自动生成流水  2022-07-08 17:19  0

5871 错误 开发完成 高 【郑州服务器】无法查询统计分析菜单下的统计报表 周 方盼 2022-06-23 09:34  0

5870 错误 开发完成 立刻 【现代保险】批量预审核导入取消保单号必须20位限制、取消收款人必须是投被保险人 周 方盼 2022-06-10 17:03  0
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5861 错误 已拒绝 紧急 【云鹰保服郑州】流水审核付款时，流水部分状态没有变化，需要再次操作才能付款 周 方盼 2022-06-02 17:29  0

5852 错误 开发完成 立刻 【华成】保单下载时检测电销名单分配未分配 周 方盼 2022-05-25 17:42  0

5851 错误 开发完成 紧急 二十一世纪机构-发票管理，系统默认费用字段最大长度为8，现要求放宽字数限制 周 方盼 2022-05-24 09:06  0

5849 错误 待开发 立刻 【郑州服务器】云鹰保服郑州可以给下级机构进行充值  2022-05-20 09:16  0

5847 错误 待开发 紧急 【人保电销】公众号优化 陈 文杰 2022-05-19 12:03  0

5843 错误 开发完成 立刻 【青岛平安】平安结算 周 方盼 2022-05-20 09:11  0

5839 错误 开发完成 立刻 【人保电销】公众号优化-绑定平台账号时，点击绑定即可查询账号是否正确并展示信息 周 方盼 2022-05-16 17:12  0

5836 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】转账失败原因“核心扣款交易失败，账户余额不足”修改显示为“银行支付出错，请联系管理员” 周 方盼 2022-05-16 17:13  0

5829 错误 待开发 立刻 【人保电销】云鹰保公众号优化-在投保单查询中可修改权益信息 陈 文杰 2022-05-09 17:27  0

5826 错误 新建 立刻 【郑州服务器】盛大高新下载保单归属人问题 陈 文杰 2022-05-06 16:34  0

5825 错误 开发完成 立刻 【人保电销】公众号优化 周 方盼 2022-05-09 09:01  0

5824 错误 开发完成 立刻 【人保电销】人保内网无法查看二维码 周 方盼 2022-05-06 13:36  0

5823 错误 开发完成 紧急 【人保电销】公众号优化 周 方盼 2022-05-11 21:13  0

5821 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保服务器】西兴汽车下的平安青岛机构，机构管理修改保存后系统无法登录  2022-07-08 17:24  0

5820 错误 开发完成 立刻 【人保电销】公众号优化 周 方盼 2022-05-06 16:45  0

5818 错误 待开发 立刻 【郑州服务器】车车上街补下保单问题 陈 文杰 2022-04-29 10:50  0

5817 错误 开发完成 低 【郑州服务器】系统生成流水时间是上个月，支付时间为下个月的保单转账失败后重新支付不占用业务员当月的兑换
次数

周 方盼 2022-05-26 09:39  0

5805 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】年安郑汴机构下的流水转账失败重新生成新的流水支付到账后原转账失败流水还是审核通过状态 周 方盼 2022-04-21 15:43  0

5803 错误 开发完成 紧急 【郑州服务器】二七机构坐席下载保单后银行流水查看不显示内容 周 方盼 2022-04-20 16:43  0

5802 错误 待开发 立刻 【云智能车务平台】风险评估系统中的业务内勤账号可以跨机构查询到其他机构的风险评估数据  2022-04-20 14:27  0

5801 错误 新建 立刻 【云鹰保服郑州】义和港区保单不能补下 陈 文杰 2022-04-19 10:40  0

5800 错误 开发完成 普通 【郑州服务器】郑州服务器保单补下时间修改  2022-04-28 17:29  0

5798 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】公司车兑换人填写坐席占用坐席兑换次数 周 方盼 2022-04-20 14:17  0

5790 错误 新建 立刻 【风险评估系统】风险评估评估不出评估值和风险值  2022-04-14 13:56  0

5782 错误 新建 立刻 【郑州服务器】车车上街不能补下保单 陈 文杰 2022-04-11 11:27  0

5781 错误 开发完成 紧急 【郑州服务器】业务员下载保单的同时电子保单未下载成功  2022-04-14 16:11  0

5776 错误 开发完成 立刻 【云鹰公众号】修改页面逻辑及BUG处理 周 方盼 2022-04-11 16:36  0

5769 错误 待开发 普通 新大众车险续保问题讨论修改  2022-04-01 09:48  0

5768 错误 待开发 普通 银保信-华成寿险数据处理  2022-04-08 14:30  0

5767 错误 开发完成 普通 新大众电销联络日志逻辑修改  2022-03-31 18:10  0

5762 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】世纪二七机构，每月最高代付次数提升之后用户取消审核重新审核报错 周 方盼 2022-04-07 09:26  0

5759 错误 待开发 立刻 【郑州服务器】世纪经开机构保单投保单作废后重新下载，投保单正常显示，但是没有下载日志  2022-03-28 08:44  0

2025-10-13 6/16



# 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于 预约开发日
期

% 完成

5751 错误 开发完成 立刻 【云鹰保服郑州】系统查询保单和三代系统不一致 周 方盼 2022-04-06 16:02  0

5750 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】坐席下载保单未成功，下载日志中状态显示为待下载 周 方盼 2022-03-22 16:10  0

5749 错误 开发完成 紧急 【郑州服务器】坐席下载录入的投保单中保险公司为空，无法取消审核重新审核 周 方盼 2022-04-06 16:02  0

5744 错误 待开发 紧急 【平安青岛】转账失败数据在投保单中点击结算信息查看未修改信息，取消后再点开无法进行修改  2022-03-24 08:53  0

5743 错误 开发完成 立刻 【郑州电销】车险保单下载失败  2022-03-24 18:53  0

5738 错误 待开发 立刻 【郑州电销】权益兑换人必须是投保人/被保险人增加判断条件，家庭自用车以外  2022-03-16 17:51  0

5736 错误 开发完成 紧急 【郑州电销】若保单下载失败，客户重新在从保险公司下载保单入口下载保单，则重新进行下载 周 方盼 2022-03-24 18:51  0

5734 错误 待开发 紧急 【郑州电销】保单下载日志问题 陈 文杰 2022-03-16 17:43  0

5733 错误 开发完成 立刻 【郑州电销】系统用户对应的身份证号，每个月可以生成指定流水 周 方盼 2022-03-17 13:53  0

5732 错误 暂不解决 立刻 【郑州电销】机构管理中取消了权益兑换人必须是投保人/被保险人，保存时报错 周 方盼 2022-03-17 13:52  0

5731 错误 暂不解决 立刻 【人保郑州】取消权益审核按钮失效，点击后无法进行权益审核撤销 周 方盼 2022-03-17 13:47  0

5730 错误 开发完成 紧急 【郑州电销】审核银行流水提交到审核通过时，对应流水若为对账完毕状态也应该进行支付 周 方盼 2022-03-24 13:32  0

5728 错误 开发完成 立刻 【郑州电销】投保单中取消权益后重新提交权益时提示手机号不允许为空 陈 文杰 2022-03-11 13:46  100

5727 错误 已拒绝 立刻 【郑州电销】已经下载过的单子再次下载报错 宋 姣姣 2022-03-11 09:54  0

5725 错误 开发完成 紧急 【华成】天安保险-新能源车电子保单识别  2022-03-11 08:43  0

5713 错误 待开发 立刻 【云鹰保服】支付渠道下发使用机构名称查询不到  2022-02-17 14:41  0

5712 错误 开发完成 紧急 新能源车新车损合三者险对应  2022-02-24 16:27  0

5711 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】好途四部 2020年十一月投保单数据导出后为空白表格  2022-02-24 16:26  0

5705 错误 开发完成 紧急 【订单系统】订单系统生成线下支付渠道的流水审核到“已到账”状态报错  2022-02-24 16:25  0

5702 错误 已拒绝 立刻 【青岛平安】投保单无法查询数据 周 方盼 2022-01-26 16:01  0

5698 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】转账失败流水无法进行修改重新生成流水 陈 文杰 2022-01-25 09:24  100

5697 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】坐席认领后的投保单权益审核通过无法正常生成流水 陈 文杰 2022-01-24 12:21  100

5694 错误 待开发 紧急 【平安青岛】客户编辑机构管理时，上级机构添加可选的空值选项  2022-01-26 17:44  0

5678 错误 待开发 紧急 【订单系统】订单系统增值服务器数据查看时间乱码  2022-01-17 17:21  0

5663 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】青岛平安提交权益审核失败，无法生成流水 陈 文杰 2022-01-11 15:48  100

5662 错误 开发完成 紧急 【平安青岛】转账失败流水在流水中修改收款信息后投保单未进行信息同步 陈 文杰 2022-02-08 10:17  100

5661 错误 开发完成 紧急 【平安青岛】商业险同业保费自动带出客户上次填写金额，加限制，同业商业险保费>0 陈 文杰 2022-02-08 10:17  100

5660 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】结算单生成的两条流水其中一条到账后，另一条流水信息仍可进行修改 陈 文杰 2022-02-08 12:37  100

5659 错误 已拒绝 立刻 【郑州服务器】荥阳（豫A7C70B）流水导出后出现两条 周 方盼 2022-01-06 18:00  0

5658 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】快速审核通道，填金额算结费比例，填结费比例算金额 陈 文杰 2022-01-12 17:01  100

5657 错误 开发完成 紧急 【平安青岛】快速审核逻辑问题修改 陈 文杰 2022-02-08 10:16  100

5656 错误 开发完成 立刻 【平安青岛】权益审核管理数据导出不全 陈 文杰 2022-01-12 17:02  100
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5654 错误 开发完成 紧急 【云鹰保服】云鹰核心系统下发支付渠道额度应为每人每月额度 周 方盼 2022-01-19 17:27  0

5647 错误 待开发 紧急 【平安青岛】快速审核逻辑修改 陈 文杰 2021-12-20 09:04  0

5646 错误 待开发 立刻 【东吴】费用结算管理列表页面调整显示列，结算备注列无法展示  2021-12-21 16:10  0

5644 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】圣源新郑机构，保单下载后未生成流水  2021-12-16 17:29  0

5642 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】圣源新郑机构坐席下载保单失败，查询下载日记为待下载 周 方盼 2021-12-09 21:15  0

5641 错误 待开发 紧急 【订单系统】使用订单查询编辑订单后再次返回查询界面是，查询界面搜索状态清空  2021-12-07 10:43  0

5640 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】郑州服务器投保单中取消审核重新审核在查询出现多个投保单 周 方盼 2021-12-03 10:04  0

5637 错误 待开发 紧急 【订单系统】订单展示页面序号放最后，数据详情清单序号去除不显示  2021-12-01 10:40  0

5632 错误 开发完成 立刻 【订单系统】订单系统生成的流水无法进行汇总支付  2021-11-24 09:12  100

5630 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】郑州服务器圣源新郑机构费用结算单无法导出 周 方盼 2021-11-18 16:13  0

5629 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】保险品牌单击无法进入编辑 周 方盼 2021-11-17 15:10  0

5626 错误 开发完成 高 【永保平安】银行流水中自定义勾选合计金额不准确  2021-12-16 17:28  0

5625 错误 开发完成 紧急 【核心系统】结算单提交待支付生成流水时，可以指定支付渠道 周 方盼 2021-12-08 17:55  0

5619 错误 待开发 高 【订单系统】支付渠道只能选择对应机构下包含的支付渠道  2021-11-10 17:58  0

5618 错误 待开发 高 【订单系统】订单查询页面报错  2021-11-03 13:48  0

5609 错误 待开发 立刻 *新*【平安电销】快速审核问题-业务渠道改为非必填项  2021-10-25 11:01  0

5608 错误 待开发 紧急 *新*【平安电销】投保单添加审核状态查询  2021-11-10 18:06  0

5607 错误 开发完成 紧急 【江苏统一】保单下载后未将交商合计赔付率抓到我们系统中  2021-10-20 17:35  0

5606 错误 待开发 紧急 *新*【平安电销】快速审核问题-非车险投保单没有判断数据来源  2021-10-20 18:01  0

5605 错误 待开发 紧急 *新*【平安电销】快速审核问题-非车险投保单没有关于快速审核界面的展示  2021-10-20 18:01  0

5603 错误 待开发 紧急 *新*【平安电销】快速审核问题-补差金额应自动计算  2021-10-20 18:01  0

5602 错误 待开发 立刻 【平安电销】管理员可以导出权益审核数据  2021-10-20 17:57  0

5601 错误 开发完成 立刻 【平安电销】如果投保人被保人是公司车，则补差收款人不再进行限制 陈 文杰 2021-10-12 17:38  100

5600 错误 开发完成 立刻 【平安电销】正常填写单子提示配置二要素验证信息 陈 文杰 2021-10-12 15:52  100

5599 错误 开发完成 立刻 【青岛平安】权益审核不通过后权益审核页面和投保单查看列表页面的那条数据字体变为红色  2021-10-20 17:37  100

5598 错误 开发完成 立刻 【平安电销】权益审核页面附件查看功能，需要修改的更加直观。  2021-10-20 17:37  100

5597 错误 开发完成 立刻 【平安电销】用户编辑页面，修改渠道与用户关系为1对多关系 宋 姣姣 2021-10-20 17:37  100

5596 错误 开发完成 立刻 【平安电销】权益审核页面，增加字段 宋 姣姣 2021-10-20 17:37  100

5595 错误 开发完成 立刻 【平安电销】保存投保单编辑页面时，保存时失败，无法进行保存 宋 姣姣 2021-10-20 17:25  100

5593 错误 开发完成 立刻 【平安电销】提交权益审核状态的时候，提交的状态始终是审核通过状态 宋 姣姣 2021-10-20 17:26  100

5592 错误 开发完成 立刻 【平安电销】数据来源是快速审核的投保单保存时，提示必填项未填，应根据数据来源判读，不应该提示缺少必填项
。

宋 姣姣 2021-10-20 17:26  100

5591 错误 开发完成 立刻 【平安电销】投保单查询，只选机构不输入其他查询条件查询失败。 宋 姣姣 2021-10-20 17:29  100
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5590 错误 开发完成 立刻 【平安电销】快速审核页面增加业务员字段可选登录人及其团队人员 陈 文杰 2021-10-11 16:49  100

5586 错误 待开发 立刻 【捷顺】用户管理停用按钮  2021-10-08 10:15  0

5576 错误 开发完成 紧急 【郑州服务器】郑州保通港区车辆投保单下载失败 周 方盼 2021-09-13 09:37  0

5575 错误 待开发 立刻 【信阳电销】非车险下载失败  2021-09-06 09:49  0

5574 错误 开发完成 立刻 【统一】银行流水提交到审核通过自动修改支付渠道到线下支付，且会扣机构余额 周 方盼 2021-09-03 13:57  0

5571 错误 已解决 紧急 1.1.7�微信云鹰保服客户端设计 周 方盼 2023-05-16 18:00  0

5570 错误 开发完成 紧急 1.1.6�微信客户端激励查询和操作 周 方盼 2021-09-29 18:01  0

5569 错误 开发完成 紧急 1.1.5�结算单详情页面推广奖励显示升级 周 方盼 2021-12-08 17:55  0

5568 错误 开发完成 紧急 1.1.4�保单下载生成推广奖励 周 方盼 2021-09-29 17:59  0

5567 错误 待开发 紧急 1.1.3推广奖励导入结算  2021-08-25 17:20  0

5566 错误 开发完成 紧急 1.1.2�推广奖励结算查询和编辑修改 周 方盼 2021-09-29 18:00  0

5564 错误 开发完成 高 【订单系统】订单系统发起审批后，进行订单审批操作生成流水时，需要加上付款凭证号  2021-08-26 08:44  0

5563 错误 开发完成 立刻 【新大众】寿险发版问题 周 方盼 2021-08-25 17:25  0

5561 错误 开发完成 紧急 【订单系统】进入系统报错，已录入的订单无法提到已到账状态  2021-08-26 08:43  0

5560 错误 开发完成 立刻 【捷顺】结算单导入模板错误，导致无法导入结算单 周 方盼 2021-08-17 11:20  0

5559 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】电广管城机构坐席下载交强险保单未匹配政策费用 周 方盼 2021-08-17 11:33  0

5558 错误 开发完成 立刻 【江苏统一】流水计算金额错误 周 方盼 2021-08-17 11:21  0

5557 错误 开发完成 立刻 【国寿服务器】国寿汇泽机构银行流水审核通过支付报错 周 方盼 2021-08-11 16:52  0

5554 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】保通港区 流水审核不通过的豫AQH191该车重新审核未正常生成流水 周 方盼 2021-08-10 15:09  0

5553 错误 开发完成 立刻 【人保郑州】线下流水提交到审核通过报错，机构授信额度不同 周 方盼 2021-08-10 16:01  0

5552 错误 已拒绝 立刻 【郑州服务器】银行流水查询后导出界面闪烁一下后无反应，流水无法导出 宋 姣姣 2021-08-05 14:21  0

5551 错误 开发完成 立刻 【人保电销郑州】机构管理中并没有勾选下载非车险，提交状态时报错 周 方盼 2021-08-05 10:10  0

5550 错误 开发完成 立刻 【万舜寿险】万舜服务器上无法显示寿险业务汇总菜单 周 方盼 2021-08-03 17:47  0

5549 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】保通港区豫A31SP7商业险下载失败：“保单详情查询出错：未将对象引用设置到对象的实例。” 周 方盼 2021-08-02 16:03  0

5546 错误 开发完成 立刻 【信阳电销】结算单提交到代支付问题 周 方盼 2021-07-30 11:04  0

5545 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器   首页常用功能添加寿险业务管理下的各个寿险功能  2021-08-11 17:35  0

5544 错误 开发完成 高 【览海保险管理平台】对账管理按照起保日期搜当天数据搜索不到  2021-08-11 17:34  0

5543 错误 开发完成 立刻 【郑州】郑州服务器腾保三部豫A7P9Z8商业车险下载失败“保单详情查询出错：未将对象引用设置到对象的实例”  2021-07-22 18:23  0

5534 错误 开发完成 立刻 【华成】苏U16976太保车辆下载保单失败  2021-07-09 14:03  0

5532 错误 开发完成 紧急 【郑州激励】支付查询功能需求 周 方盼 2021-07-21 18:26  0

5531 错误 暂不解决 立刻 【江苏统一】结算单无法正常生成流水 周 方盼 2021-07-07 16:49  0

5530 错误 开发完成 立刻 【江苏统一】流水提交到已到账，但是结算单状态没有对应更改成结算完毕 周 方盼 2021-07-07 09:56  0
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5529 错误 开发完成 立刻 【人保电销】会计权限点导出按钮无需填写对账批次号 周 方盼 2021-07-06 14:59  0

5527 错误 开发完成 立刻 【人保电销】激励财务权限 周 方盼 2021-07-01 09:33  0

5526 错误 开发完成 立刻 【郑州电销】保单下载失败  2021-07-06 15:10  0

5525 错误 开发完成 立刻 【人保电销】下载保单无法生成结算单  2021-07-06 15:10  0

5524 错误 开发完成 立刻 【人保电销】激励财务权限 周 方盼 2021-07-01 09:34  0

5523 错误 已拒绝 立刻 【人保电销】激励财务权限 宋 姣姣 2021-06-28 13:47  0

5522 错误 开发完成 立刻 【华成】投保单重复显示问题查证  2021-07-06 15:09  0

5521 错误 开发完成 紧急 【郑州电销】导出银行流水不再弹窗输入对账批次号同时更改对账中状态了  2021-07-07 14:03  0

5519 错误 暂不解决 立刻 【保代总公司管理平台】览海保险管理平台-对账明细导入预处理后核对状态为“未找到-不存在” 周 方盼 2021-06-23 08:53  0

5518 错误 开发完成 立刻 【人保电销】郑州服务器-电广巩义车险保单下载失败“未将对象引用设置到对象的实例” 周 方盼 2021-06-22 11:19  0

5513 错误 开发完成 立刻 【鼎慧保】费用结算多次导入失败 陈 文杰 2021-06-16 09:06  100

5510 错误 开发完成 高 【江苏统一】江苏统一服务器-行政管理-合同管理打不开，报错500 周 方盼 2021-06-16 18:00  0

5509 错误 已解决 紧急 【捷顺保险管理平台】对账明细导入预处理成功，但导入失败 宋 姣姣 2021-06-11 14:25  0

5508 错误 已拒绝 紧急 【新寿险】博达服务器   用户组打开报错404 宋 姣姣 2021-06-23 18:18  0

5507 错误 开发完成 紧急 【人保电销】郑州加投处理，阶段1 周 方盼 2021-08-04 09:17  0

5506 错误 开发完成 紧急 【人保电销】郑州加投处理，阶段2 周 方盼 2021-09-29 18:02  0

5505 错误 已拒绝 紧急 【人保电销】郑州加投处理，阶段3 宋 姣姣 2021-09-24 16:56  0

5503 错误 开发完成 立刻 【郑州服务器】人保电销下载保单填写权益价值的时候取消年龄限制 周 方盼 2021-06-16 13:41  0

5502 错误 暂不解决 紧急 【郑州服务器】提交结算单状态时等待时间太长 宋 姣姣 2021-06-23 18:15  0

5501 错误 开发完成 高 【西兴汽车】用户管理系统用户全选按钮无法使用  2021-06-28 11:00  0

5499 错误 开发完成 立刻 【人保电销】非车险保单下载失败 周 方盼 2021-06-16 13:42  0

5498 错误 开发完成 立刻 【国寿电销】保单下载 周 方盼 2021-06-03 09:04  0

5497 错误 开发完成 高 【西兴汽车】机构管理西兴汽车所属地区为中国大陆时保险公司无法显示  2021-07-07 14:01  0

5496 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→业务费用汇总，业务费用结算。工资计算错误  2021-06-28 08:52  0

5495 错误 开发完成 紧急 【新寿险】投保单提交到已出单之后跳转的保单查询页面不正确  2021-06-28 08:52  0

5493 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→保单管理→导入时对应产品的缴费年限系统内不存在时应报错  2021-06-28 08:52  0

5492 错误 开发完成 立刻 【新寿险】导入保单无法在新增结算清单处查询，无法计算工资  2021-06-28 08:53  0

5491 错误 开发完成 紧急 【新寿险】用户管理团队功能BUG  2021-06-28 08:53  0

5490 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→考勤名单成功导入后系统查询不到  2021-06-28 08:56  0

5489 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务中新增产品配置去除保险品牌第二选择框  2021-06-28 08:56  0

5488 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  标保配置页面点击新增编辑复制按钮页面空白报错404  2021-07-07 14:04  0

5487 错误 开发完成 紧急 【新寿险】保单详情中的缴费计划没有展示条款名称  2021-06-28 08:57  0
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5486 错误 开发完成 紧急 【新寿险】保单新添时，不应该存在默认保险公司  2021-06-28 08:57  0

5485 错误 开发完成 紧急 【新寿险】保单缴费计划中二次添加缴费计划  2021-06-28 09:28  0

5484 错误 开发完成 紧急 【新寿险】投保单提交到已出单时计划缴费应该自动带出  2021-06-28 08:58  0

5483 错误 开发完成 高 【新寿险】缴费期间显示问题  2021-06-28 08:58  0

5482 错误 开发完成 紧急 【新寿险】投保单内保险期限修改为备注  2021-06-28 08:58  0

5481 错误 开发完成 高 【新寿险】寿险业务→投保单管理→新增投保单两条及以上主险不应该被正常保存  2021-06-28 09:28  0

5480 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  投保单提交已出单生成保单后能再次提交已出单生成保单  2021-06-28 09:31  0

5479 错误 开发完成 紧急 【新寿险】寿险业务→保单管理→新增缴费计划，操作栏出现乱码  2021-06-28 09:32  0

5478 错误 开发完成 紧急 【新寿险】保单导入后，相同保单号的主险附加险生成同一个保单后主险附加险变为两条主险  2021-06-28 09:32  0

5477 错误 开发完成 立刻 【新寿险】五轮测试问题汇总  2021-06-28 09:33  0

5474 错误 开发完成 立刻 【揽海】对账管理最多只能查询2000条数据 周 方盼 2021-05-25 16:05  0

5473 错误 已拒绝 立刻 【江苏统一】生成流水错误，没有根据结算单内的金额生成正确的银行流水 宋 姣姣 2021-05-20 17:01  0

5470 错误 开发完成 紧急 【新寿险】业务费用汇总显示错误  2021-05-26 15:53  0

5469 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 业务费用结算金额错误  2021-05-26 15:53  0

5468 错误 开发完成 紧急 【新寿险】自动计算工资问题  2021-05-26 15:53  0

5467 错误 开发完成 高 【新寿险】保单查询页面默认查询条件  2021-05-26 15:55  0

5466 错误 开发完成 紧急 【新寿险】保单导入后，相同保单号的主险附加险并没有生成同一个保单而是分别生成了2条保单 宋 姣姣 2021-05-26 15:59  0

5465 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 保单编辑页面中的保单年期应该根据佣金配置中进行下拉选择不应该是手动填写的  2021-05-26 15:55  0

5464 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 新增结算清单查询不到  2021-05-26 15:56  0

5463 错误 开发完成 高 【新寿险】博达服务器 - 保单编辑页面中被保险人如果是本人的话自动带出相关信息即可  2021-07-07 14:05  0

5462 错误 开发完成 高 【新寿险】博达服务器 - 投保单操作按钮与保单中的操作按钮应该一致  2021-07-21 18:18  0

5461 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 投保单提交至已出单是否主险显示错误  2021-05-26 15:57  0

5460 错误 开发完成 高 【新寿险】投保单中的首期保费字段调整  2021-07-21 18:17  0

5459 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 投保单新添中条款所对应的条款佣金显示错误  2021-05-26 15:58  0

5458 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 - 在投保单查看中投保条款信息缴费期间显示错误  2021-05-26 15:58  0

5457 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→投保单一个主险两个附加险提交已出单无法添加缴费计划  2021-05-26 15:58  0

5456 错误 开发完成 立刻 【江苏统一】微信推送详情，点击后没有信息展示 周 方盼 2021-05-19 18:05  0

5455 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→投保单管理→新增投保单添加3条条款信息保存后显示6条条款信息  2021-05-26 15:59  0

5454 错误 开发完成 高 【新寿险】博达服务器  寿险业务→投保单管理→投保单没有主险不应该被正常保存  2021-07-21 18:18  0

5453 错误 开发完成 紧急 【新寿险】四轮测试问题汇总  2021-07-01 16:25  0

5452 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→投保单管理→新增投保单指定受益人信息保存后出现错行 宋 姣姣 2021-06-28 09:59  0

5451 错误 开发完成 立刻 【江苏统一】无法正常收到已报价消息提醒 周 方盼 2021-05-24 16:17  0
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5450 错误 开发完成 立刻 【核心】不允许非超级管理员导出数据 周 方盼 2021-05-24 16:18  0

5449 错误 开发完成 普通 【新寿险】新建保单，结算页面搜索报错  2021-07-21 18:23  0

5448 错误 开发完成 普通 【新寿险】编辑缴费计划，直接保存数据未保存上。  2021-07-21 18:22  0

5447 错误 开发完成 紧急 【云鹰保服】郑州电广管城按照保单号查询查不到 周 方盼 2021-05-25 15:23  0

5443 错误 开发完成 立刻 【统一】银行流水无法提交到已到账状态  2021-05-08 14:19  0

5442 错误 开发完成 紧急 【捷顺】批量导入对账数据太慢 周 方盼 2022-01-20 09:16  0

5441 错误 开发完成 紧急 【人保电销】交通银行转账附言问题 周 方盼 2021-06-28 09:59  0

5438 错误 开发完成 高 【统保管理平台】业务员信息不完整时费用结算单提交流水时应提醒维护业务员信息  2021-08-04 09:28  0

5436 错误 开发完成 紧急 【统保管理平台】雇主责任险       点A后附加费用额处出现“NAN”  2021-06-28 10:44  0

5434 错误 已拒绝 立刻 【云鹰保服】车险投保单中商业车险条款保费计算错误 宋 姣姣 2021-04-25 16:37  0

5431 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器，寿险业务，生成保单时无法添加缴费计划 宋 姣姣 2021-06-28 09:59  0

5430 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务—>保单管理   保单的缴费计划无法添加 宋 姣姣 2021-06-28 10:00  0

5429 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务—>保单管理   查看保单时存在缴费计划，编辑之后再次查看缴费计划自动发生变化 宋 姣姣 2021-06-28 10:00  0

5428 错误 开发完成 紧急 【新寿险】新寿险三轮测试问题汇总 宋 姣姣 2021-06-28 10:00  0

5427 错误 开发完成 紧急 【博达保代】寿险业务→保单管理  编辑保单中【指定】受益人与被保险人的关系出现错误  2021-07-21 18:22  0

5426 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→保单管理→新增  未输入被保人身份证保存报错但成功保存  2021-07-21 18:22  0

5423 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器，寿险业务，投保单管理生成保单时，选择产品名称，关联出来的套装不准确  2021-07-21 18:21  0

5422 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 寿险业务→投保单管理  投保单提交状态到已出单后应自动带出承保公司数据  2021-07-21 18:21  0

5421 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 寿险业务→投保单管理  编辑投保单基本信息板块应添加投保单状态栏  2021-07-21 18:21  0

5420 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器 寿险业务→投保单管理→新增  选择产品名称应带出承保公司  2021-07-21 18:21  0

5419 错误 开发完成 紧急 【新寿险】博达服务器  寿险业务→投保单管理  去除操作栏，其按钮修改到新添处  2021-07-21 18:19  0

5418 错误 开发完成 紧急 【新寿险】投保单中产品所关联的缴费期间错误 宋 姣姣 2021-06-28 10:05  0

5417 错误 开发完成 紧急 【风险评估】去除车牌号重复不生成风险评估单限制  2021-04-30 09:06  0

5414 错误 开发完成 紧急 【云鹰保服】官网首页中的部分公司撤除，立即加入按钮报错  2021-04-30 09:06  0

5413 错误 开发完成 紧急 【新寿险】计算工资问题 宋 姣姣 2021-06-28 10:05  0

5412 错误 开发完成 紧急 【新寿险】自动计算工资时报错  2021-07-21 18:20  0

5407 错误 开发完成 紧急 【华成】关于华成集团公众号中查询保单功能的优化 周 方盼 2021-05-24 16:17  0

5406 错误 开发完成 紧急 【新寿险】险别套装中不允许险别套装没有条款就进行保存，条款名称不允许重复 宋 姣姣 2021-06-28 10:06  0

5405 错误 开发完成 紧急 【新寿险】用户导出表与团队关系查询表中增加职级 宋 姣姣 2021-06-28 10:06  0

5399 错误 开发完成 紧急 【新寿险】新寿险二轮测试问题汇总  2021-08-04 09:24  35

5397 错误 开发完成 高 【捷顺】对账管理，默认勾选“对导入过的对账单只进行更新操作” 周 方盼 2021-05-24 16:30  0

5396 错误 开发完成 普通 【捷顺】导入结算单时若保险公司重名导致的错误 周 方盼 2021-05-25 16:07  0

2025-10-13 12/16



# 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于 预约开发日
期

% 完成

5395 错误 开发完成 紧急 【统一】提交到待支付生成流水系统报错后状态还是提交成功了  2021-06-28 10:46  0

5391 错误 已拒绝 紧急 【览海保险管理平台】  对账明细导入使用下载模板导入失败 周 方盼 2021-04-16 17:37  0

5389 错误 已解决 立刻 【览海保险管理平台】  费用结算单导入表格无响应，刷新网页再次导入后数据有丢失 宋 姣姣 2021-04-08 11:11  0

5380 错误 重新打开 紧急 【风险评估】订单导入后的数量，与后来查询风险评估单的数量不一致  2021-04-21 18:15  0

5378 错误 新建 高 【博达保代】寿险业务→佣金配置导入后独立为单独条数 宋 姣姣 2021-04-01 08:54  0

5377 错误 已拒绝 紧急 【博达保代】寿险业务→基本法配置 勾选全部显示后只显示当前机构基本法配置 宋 姣姣 2021-04-01 11:13  0

5373 错误 暂不解决 紧急 【新寿险】博达服务器，投保单管理，提交保单，生成保单时，页面空白  2021-04-16 09:15  0

5372 错误 暂不解决 紧急 【新寿险】博达服务器，投保单管理，提交保单，生成保单，缴费计划填写“实际缴费”时报错  2021-04-16 09:16  0

5370 错误 暂不解决 紧急 【新寿险】博达服务器，点击投保单管理，页面空白，时好时不好 宋 姣姣 2021-04-01 11:15  0

5365 错误 暂不解决 紧急 【新寿险】博达服务器，投保单管理，提交保单，生成保单时，页面变灰，时好时不好  2021-04-16 09:28  0

5360 错误 开发完成 立刻 平安保单下载失败 周 方盼 2021-05-24 16:20  0

5347 错误 已拒绝 立刻 【捷顺】超级管理员无法导出分支结构对账数据 宋 姣姣 2021-02-20 16:02  0

5338 错误 已拒绝 紧急 【核心服务】业务员外勤权限隐藏结算按钮  2021-01-28 09:51  0

5337 错误 待开发 高 【人保电销】补下非车险保单，可以填入非车险投保单号 宋 姣姣 2021-01-21 16:19  0

5332 错误 暂不解决 普通 【新寿险】投保单缓存投保人等信息。  2021-04-16 09:46  0

5331 错误 暂不解决 普通 【新寿险】投保单提交状态报错  2021-04-16 09:45  0

5330 错误 开发完成 普通 【新寿险】投保单提交至已出单BUG  2021-06-28 10:49  0

5329 错误 暂不解决 普通 【新寿险】投保单无法正常保存  2021-04-16 09:46  0

5328 错误 开发完成 普通 【寿险系统】条款信息修改  2021-06-28 10:47  0

5327 错误 暂不解决 普通 【寿险系统】受益人信息修改  2021-04-16 09:52  0

5318 错误 暂不解决 高 【新寿险】保险公司没有正确关联，且无法进行查询  2021-04-16 09:55  0

5317 错误 开发完成 高 【寿险系统】新版寿险系统客户体验修改，BUG修改  2021-06-28 10:46  13

5312 错误 已解决 紧急 【万舜】非车险保单导入，附加费用没用正确带出 宋 姣姣 2021-01-14 16:29  0

5306 错误 开发完成 立刻 【人保信阳】下载日志中非车批次号未匹配车险批次号 陈 文杰 2020-12-24 14:08  100

5295 错误 待开发 立刻 【银行流水】超级管理员增加权限 宋 姣姣 2020-11-24 16:25  0

5290 错误 待开发 紧急 【捷顺】发票管理发票申请总金额与对应对账数据不一致 陈 文杰 2020-11-18 17:14  0

5283 错误 待开发 紧急 【万舜】导出用户时请求错误 陈 文杰 2020-11-11 16:52  0

5277 错误 开发完成 普通 【新大众】业务费用汇总——导出全部明细展示错误  2021-04-16 10:16  0

5251 错误 开发完成 立刻 【新大众寿险】保单管理导入数据时把附加险算成了主险 陈 文杰 2020-10-14 17:32  100

5249 错误 开发完成 立刻 【捷顺】发票管理申请发票提示  2021-06-28 10:59  0

5246 错误 开发完成 普通 【新大众寿险】辅导津贴未正确匹配相对应的基本法 陈 文杰 2020-09-25 08:33  100

5245 错误 开发完成 紧急 【新大众寿险】业务费用汇总显示错误 陈 文杰 2020-09-25 08:31  100
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5227 错误 开发完成 立刻 【人保电销】礼品价值为0，导致全部佣金以应结费用结算给坐席 陈 文杰 2020-08-21 13:40  100

5226 错误 已拒绝 立刻 【万舜】保单下载失败 宋 姣姣 2020-08-20 16:43  0

5225 错误 开发完成 立刻 【人保电销】保单下载失败 宋 姣姣 2020-08-19 17:27  0

5215 错误 待开发 立刻 【人保电销】保单下载失败  2020-08-13 14:52  0

5199 错误 待开发 紧急 【捷顺】微信公众号登录过慢 陈 文杰 2020-10-22 15:15  0

5197 错误 开发完成 立刻 【捷顺】延保测试数据删除 陈 文杰 2020-07-06 10:23  100

5196 错误 开发完成 立刻 【河南电销】批量提交结算单状态提示语不正确 宋 姣姣 2021-02-20 16:03  0

5186 错误 开发完成 紧急 【万舜】结算单显示列错行 陈 文杰 2020-07-27 09:49  0

5183 错误 已拒绝 紧急 【万舜】现场确认修改需求 宋 姣姣 2020-07-22 15:48  0

5168 错误 开发完成 紧急 【捷顺】对账管理错误 宋 姣姣 2020-06-05 15:00  0

5165 错误 已拒绝 立刻 【郑州电销】新增的机构，正常下发现金券权益，投保单结算单计算错误，并且无法正常显示 宋 姣姣 2020-05-20 10:11  0

5157 错误 开发完成 紧急 【万舜寿险】业务总监直接育成计算错误 陈 文杰 2020-07-03 16:46  0

5156 错误 开发完成 紧急 【万舜寿险】间接育成计算错误 陈 文杰 2020-07-03 16:47  0

5152 错误 暂不解决 高 【人保电销】业务员权限，投保单编辑页面点提交到已作废，可以作废投保单 宋 姣姣 2020-05-14 10:02  0

5141 错误 开发完成 高 【河南电销】没有找到保单的提示 陈 文杰 2020-05-14 19:20  100

5137 错误 开发完成 普通 【万舜寿险】日期格式导入错误 陈 文杰 2020-05-14 19:19  100

5136 错误 开发完成 紧急 【万舜寿险】间接育成佣金计算错误 陈 文杰 2020-05-14 19:19  100

5114 错误 开发完成 紧急 【万舜寿险】万舜寿险计算工资报错 陈 文杰 2020-04-16 09:58  100

5107 错误 开发完成 立刻 【国寿电销】增加下载限制，用协议号限制下载 陈 文杰 2020-05-14 19:21  100

5105 错误 待开发 普通 【新大众寿险】投保单录入时无法带出产品  2020-03-10 11:10  0

5104 错误 开发完成 紧急 【万舜】经理、总监直接育成津贴计算错误 陈 文杰 2020-05-14 19:21  100

5103 错误 开发完成 紧急 【捷顺】对账管理核对数据失败 陈 文杰 2020-07-03 16:48  0

5093 错误 待开发 紧急 【人保电销】启动出单中心插件后影响“电子商务系统运行” 宋 姣姣 2020-02-25 13:04  0

5091 错误 开发完成 紧急 【人保电销】非正常退出出单中心，浏览器代理未恢复 陈 文杰 2020-07-03 16:46  0

5090 错误 待开发 紧急 【人保电销】开启出单中心插件点击确认投保卡死  2020-03-01 19:36  0

5083 错误 开发完成 紧急 【人保电销】安装出单中心插件，第一次启动没有正常添加证书 陈 文杰 2020-07-03 16:46  0

5054 错误 已拒绝 普通 [江苏统一]客户提出"用户查询""显示列"增加"执业证号" 宋 姣姣 2021-03-04 09:52  0

4941 错误 已解决 普通 【三级分佣】业务员登录后，进入银行流水和分配记录中，查询项中点清除按钮，所有机构会变为“易保通青岛测试
”，点查询按钮又会变为“智择通”。实际该账号属于智择通。请查明原因

 2019-11-20 11:12  0

4932 错误 已解决 紧急 【三级分佣】银行流水和分配记录查询，序号显示不对，每页都显示1~10的序号。  2019-11-20 08:58  0

4931 错误 已解决 紧急 【三级分佣】银行流水，自主提现的流水，保单号要改为不可点击  2019-11-20 09:01  0

4887 错误 已拒绝 紧急 【佣金代付】结算单内应结费用>机构可用余额，佣金支付方式为“自动转账”，在结算单编辑页面和列表页提交到
自动转账时，没有做判断

 2019-11-15 10:21  0
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4886 错误 已解决 紧急 【佣金代付】银行流水，审核自动转账-待审核的单子时，审核通过需要判断当前的额度是否>机构可用额度。现在测
的是没判断，测试数据见附图

 2019-11-15 13:55  0

4878 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】注册时，发送短信会出现如图提示，实际短信已发送成功。且填入验证码可正常注册  2019-11-14 16:58  0

4877 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端注册时，设置的密码是6个1 ，登后台时，123456登进去了  2019-11-15 14:51  0

4872 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】提现时添加 银行卡，输入银行卡号没有判断卡号是否有效  2019-11-14 11:08  0

4869 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端提现后，流水中会一直显示未到账状态。  2019-11-15 09:22  0

4867 错误 已解决 普通 【三级分佣】用户中心页面进入我的财富，然后返回，会一直在我的财富和用户中心页面切换  2019-11-14 09:46  0

4866 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】提现攻略点击无反应  2019-11-19 14:26  0

4848 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端所有的金额需要限制只能输入数字。  2019-11-13 09:21  0

4846 错误 已解决 普通 【三级分佣】流水导出的内容顺序与列表不符  2019-11-13 08:48  0

4845 错误 已解决 普通 【三级分佣】佣金支付方式为“第三方支付”，批量提交结算单状态为结算完毕成功后，没有减去机构的第三方可用
额度

 2019-11-12 16:55  0

4844 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】结算单列表，批量结算佣金支付方式中去掉第三方支付的选项。列表页批量提交结算单状态至结算完毕
时，不需要有弹窗

 2019-11-13 13:40  0

4841 错误 已解决 普通 【三级分佣】账号没显示免税额度，见描述和附图  2019-11-12 09:36  0

4840 错误 已解决 普通 【三级分佣】批量结算时，设置结算单状态为结算完毕，提交成功后，结算单内不显示结算人和结算日期  2019-11-12 16:56  0

4838 错误 已解决 普通 【三级分佣】一个单子分配了两次，历史记录中显示不对，见详细描述  2019-11-14 09:27  0

4836 错误 已解决 普通 【三级分佣】新添结算单，起保日期选择时分秒，保存后时分秒就没了 ，且保存时报错  2019-11-12 10:37  0

4835 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】团队奖励分配，分配成功后，被分配人没收到金额  2019-11-12 09:28  0

4834 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】我的财富页面投保单时间不用显示时分秒  2019-11-11 16:36  0

4832 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】我的财富页面，下拉列表不能刷新记录，只从用户中心重新进我的财富  2019-11-11 17:13  0

4831 错误 已解决 普通 【三级分佣】历史账单中，如果没满一页不需要有加载更多按钮  2019-11-12 09:53  0

4830 错误 待开发 普通 【微信端】微信用户没设置头像，在用户中心页面任意点击一个页面，再点返回，头像显示如图  2019-11-11 15:46  0

4829 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】提现时添加银行卡，姓名和卡号没有做限制  2019-11-11 15:48  0

4825 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】在使用过程中会提示非法token，如果是账号登录超时，则给出相应文字提示，不要出现非法token提示  2019-11-12 14:49  0

4822 错误 已解决 普通 【三级分佣】提现报错，见附图  2019-11-12 10:21  0

4821 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】提现时，税款没有从提现金额中扣除。应该从提现金额中扣除  2019-11-13 09:21  0

4820 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】微信端的提示不要出现代码或地址字样，见附图  2019-11-11 14:25  0

4819 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端历史记录中的日期显示有误，见图  2019-11-12 10:25  0

4818 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端提现，没选银行卡也能继续提现  2019-11-12 10:24  0

4816 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】分享二维码给新用户后，用户点击“进入您的财富中心”链接，绑定机构后，打开的我的财富页面数据
和显示不对，见附图

 2019-11-11 14:10  0

4815 错误 已解决 普通 【三级分佣】从“我的财富”页面点手机的返回键，会返回到上一次操作的页面，比如“分享二维码”页面，应该返
回用户中心

 2019-11-14 09:29  0
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4814 错误 已解决 普通 【三级分佣】当月累计提现显示不正确，见图  2019-11-12 10:26  0

4813 错误 已解决 普通 【三级分佣】保存结算单报错，见图  2019-11-14 10:27  0

4812 错误 已解决 普通 【三级分佣】注册，点击获取短信二维码，30s后再次点击报错，见附图  2019-11-11 10:17  0

4811 错误 已解决 普通 【三级分佣】银行流水，导出的数据与列表数量不符。列表查出有230条数据，导出的表格有499条  2019-11-12 10:30  0

4810 错误 已解决 普通 【三级分佣】银行流水，自主提现的流水，列表不显示保单号和付款凭证号  2019-11-13 09:24  0

4809 错误 已解决 普通 【三级分佣】提现金额填写不正确时，会提示两遍“提现金额填写不正确”  2019-11-12 13:42  0

4808 错误 已解决 普通 【三级分佣】分配记录查询，按照分配人无法查询到数据，见图  2019-11-12 10:41  0

4807 错误 已解决 普通 【三级分佣】提现金额大于5000，没有扣税，当前剩余免税额度显示负数，见附图  2019-11-15 09:30  0

4802 错误 已解决 普通 【三级分佣】微信端，结算详情中，可用金额为0 ，点击“团队奖励分配”时，需要给出提示。  2019-11-11 13:55  0

4801 错误 暂不解决 紧急 【三级分佣】结算单编辑页面，将结算单提交至待审核、已核准、结算完毕时，都会有个弹窗提示填写“支付日期”
和“付款单位”

 2019-11-13 13:40  0

4800 错误 已拒绝 普通 【三级分佣】结算单列表页，批量结算弹窗中的佣金支付方式没有“自动转账”这项  2019-11-12 09:12  0

4799 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】结算单列表选中数据，点批量结算->佣金支付方式选择“第三方支付”，出现的第三方可用额度位置太
不明显，用户基本看不到

 2019-11-11 08:49  0

4798 错误 已解决 普通 【三级分佣】在结算单编辑页面提交到结算完毕时，提示填写支付日期等信息，不填写直接点确定，提示框错层，见
附图

 2019-11-13 08:57  0

4797 错误 已解决 普通 【三级分佣】分配金额时，如果输入的金额或者比例不符合要求，点确定
会给出提示，但是又会提示一遍比例不能为空

 2019-11-13 08:53  0

4770 错误 已解决 普通 【三级分佣】银行流水，自动转账失败，失败原因见附图  2019-11-14 10:27  0

4764 错误 已拒绝 普通 【三级分佣】团队分配，佣金分配了一部分，再次分配时，分配金额计算不对  2019-11-06 15:27  0

4762 错误 已解决 普通 【三级分佣】结算详情页面的车牌号显示和交强险结算单的车船税显示问题�  2019-11-11 09:40  0

4761 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】分配成功后分享二维码，打开有误，见附图  2019-11-08 14:21  0

4760 错误 已解决 普通 【三级分佣】我的财富页面，点击“团队奖励”按钮，选中要分配的结算单后，点确定，页面跟需求不符  2019-11-11 11:29  0

4759 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】我的财富页面，业务员有13条结算完毕的单子，微信端只显示了4条数据  2019-11-11 08:56  0

4758 错误 已解决 普通 【三级分佣】结算单列表，设置佣金支付方式为“第三方支付”，批量提交状态至结算完毕成功后，页面会卡住，只
能重刷新页面

 2019-11-14 09:30  0

4757 错误 已解决 普通 【三级分佣】结算单列表，设置佣金支付方式为“第三方支付”，批量提交状态至结算完毕时，弹窗中的内容有问题  2019-11-11 10:46  0

4754 错误 已解决 普通 【三级分佣】我的财富，显示的结算单不对，结算单已经作废了，还显示在列表中，见附图  2019-11-11 10:43  0

4751 错误 暂不解决 普通 【三级分佣】注册，使用新手机号无法注册  2019-11-07 15:22  0

4750 错误 已解决 普通 【三级分佣】注册页面，完善信息页面的相关问题  2019-11-11 10:19  0

4748 错误 已解决 普通 【三级分佣】注册页面，获取验证码按钮和下一步按钮的限制问题  2019-11-11 10:11  0
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