
电销管理 - 问题

# 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于 % 完成

4626 错误 暂不解决 紧急 【电销管理-UAT】电销客户管理，1、首播客户查询结果不正确（已设置预警天数），2、查询结果分页显示不正确 周 方盼 2022-01-12 17:07 0

4621 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】菜单——“电销客户管理”显示为“电话客户管理”  2019-10-29 09:54 100

4620 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】电销客户管理编辑页面的 维修保养信息结束时间，与 维修保养查询页面结束时间不一致  2019-10-29 09:52 100

4619 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】回访管理，添加回访日志满意度下拉选项为空  2019-10-29 09:48 100

4618 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】回访管理，编辑页面回访信息的回访类型、回访状态下拉选项为空  2019-10-29 09:45 100

4592 错误 待开发 紧急 【电销管理-UAT】电销客户管理界面，点击报价进入车险报价界面，点击查询提示错误  2019-10-24 14:49 0

4590 错误 待开发 紧急 【电销管理-UAT】车险保单批量下载，扫描保险公司保单选择数据下载，保单下载日志查询不到下载的数据。在易保通UAT保单
下载日志可查到下载的保单

 2019-10-24 14:22 0

4587 错误 已拒绝 紧急 【电销管理-UAT】推修管理新增界面，没有添加项目信息（项目信息为必填项），点击保存可以保存成功  2019-10-28 15:49 100

4580 错误 已拒绝 紧急 【电销管理-UAT】维修保养查询，复制VIN、号牌号码、车主只能粘贴数字类型  2019-10-23 14:38 0

4574 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】电销客户管理编辑页面，存在维修保养信息，开始时间和结束时间显示NaN-aN-aN  2019-10-25 16:59 100

4573 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】维修保养导入，选择Excel格式文件上传，提示只能导入Excel格式的文件  2019-10-25 09:05 100

4572 错误 已解决 紧急 【电销管理-UAT】维修保养新增界面，填写开始和结束时间失去焦点扔提示请填写此字段  2019-10-25 09:04 100

4571 错误 开发完成 紧急 【电销管理-UAT】维修保养查询新增界面，输入号牌号码和车架号点击查按钮，提示未将对象引用设置到对象的实例  2019-10-24 14:51 100

4556 错误 已解决 紧急 【电销管理】客户转移复新，选择一条有维修保养信息的数据进行复新，复新前后电销客户编辑页面，维修次数统计不一致  2019-10-25 09:02 0

4539 错误 已解决 紧急 【电销管理】推修管理，推修状态提交到已到店，点击保存时报错  2019-10-21 16:44 100

4538 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】回访管理，新增时查询的客户姓名与已存在的回访记录里客户姓名不一致  2019-10-21 08:50 0

4537 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】回访管理，新增回访记录，存在电销客户管理，输入车牌号和车架号点击查，未带入保险信息  2019-10-22 14:01 0

4536 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，时间输入框输入斜杠,可以保存成功但输入框变红  2019-10-25 15:50 0

4535 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，电销客户管理已成交后自动生成回访记录，记录中商业保险品牌和商业起保日期未同步  2019-10-24 17:20 100

4534 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，报价流程生成保单后，回到编辑页面，保险信息更新后，交强和商业的保险日期时间不正确  2019-10-29 09:40 100

4510 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，导入数据存在错误信息，下载错误数据后修改为正确的数据，重新上传文件点保存提示第一行有误  2019-10-18 15:15 100

4503 错误 待开发 紧急 【电销管理】维修保养查询，所有日期控件输入开始时间和结束时间，开始时间可以大于结束时间，结束时间也可以小于开始时
间

 2019-10-25 15:39 0

4502 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，点击保存后返回到管理页面，查询条件被清空  2019-10-18 10:53 100

4500 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，从保险公司下载保单，生成的回访记录缺少交强险信息 周 方盼 2019-10-18 14:40 0

4499 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，添加电销日志，刚添加的日志状态为营销失败时，再次打开添加日志界面，显示失败原因
选项。

周 方盼 2019-10-25 15:41 0

4497 错误 已解决 紧急 【电销管理】营销失败原因，使用时，子机构有数据时没有取子机构的，而是取父机构的数据  2019-10-18 13:59 100

4491 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，点击下一个，在最后一个电销客户编辑页面点击保存时，提示已经是最后一个  2019-10-18 10:52 100

4490 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，电销日志查询时，查询条件为非预约，显示预约日期为1970-01-01  08：00  2019-10-18 10:52 100

4489 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，导入文件保存失败，提示“列“PlateNot”不属于表 ”  2019-10-16 15:43 100

4468 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，贷款期限月数可以为0，并且未填写时默认为0  2019-10-15 17:57 100
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4465 错误 已解决 紧急 【电销管理】预约提醒，客户名称过长时，页面显示不美观，建议用省略号代替  2019-10-17 09:02 100

4462 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，勾选首播客户，只显示了预警日期之后到12月31日到期的电销名单数据，没有显示1月和2月到期的数
据

周 方盼 2019-10-15 17:59 0

4461 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，外呼电话时弹出添加日志窗口，挂断时直接关闭未保存日志，不通过外呼再次添加日志时保存，统计了本
次的通话次数

周 方盼 2019-10-18 10:51 0

4451 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，下载保单更改电销名单为已成交，没有生成回访记录 周 方盼 2019-10-16 17:48 0

4445 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，复新月数设置为7，执行自动复新终保日期5月9日满足复新要求的名单没有复新 周 方盼 2019-10-16 15:43 0

4442 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，存在上年客户类别，在基本信息修改客户类别保存后，上年客户类别同步修改的客户类别  2019-10-17 09:02 100

4440 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，当前时间-复新时间大于四个月的数据，手动复新后没有执行复新操作  2019-10-16 16:51 100

4436 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，复新成功后电销名单备注中显示错误信息 周 方盼 2019-10-16 16:51 0

4433 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，复新状态为复新失败的数据，复新状态显示为空  2019-10-16 15:44 100

4429 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，报价成功后，生成保单后保险信息只更新了交强保单号，未更新商业保单号和商业险保单
信息

周 方盼 2019-10-18 14:45 0

4427 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，批量下载保单，车辆类型没有更新 周 方盼 2019-10-18 14:40 0

4426 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，查询条件勾选含子机构，查询数据没有变化 周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4425 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，从保险公司下载保单，下载失败提示未将对象引用设置到对象的实例 周 方盼 2019-10-16 17:47 0

4423 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，查询统计日期为今天的数据，按机构统计未统计保费，与按用户统计的保费不一致  2019-10-17 09:02 100

4422 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理编辑页面，投保单信息总保费应保留小数点后两位  2019-10-15 17:59 100

4421 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，复制车架号提示车架号重复  2019-10-12 12:22 100

4419 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，勾选预约过期查询出来其他联系状态的名单数据 周 方盼 2019-10-14 15:01 0

4413 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，基本信息里必填项未填写，折叠基本信息点击保存，提示保存成功  2019-10-18 10:49 100

4410 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，勾选首播客户显示的名单与设计中描述显示的数据不一致 周 方盼 2019-10-15 17:59 0

4396 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，按照流程报价成功且出单的数据，投保时保单号与电销表中一致，在电销名单中将这条数据更改
状态为“已成交”，保费未统计

 2019-10-18 14:01 100

4393 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增编辑时，查询时相关提示语会影响“维修保养查询”页面  2019-10-15 09:41 100

4392 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增编辑时，查询时号牌号码、车架号、车主输入不完整时，提示语问题  2019-10-15 09:40 100

4391 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】预约提醒，勾选投保单提醒、费用结算提醒，冒泡提示每20秒提醒一次，应30秒提醒一次  2019-10-09 18:54 100

4390 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，点击上一个或下一个页面跳转到该用户编辑页面，点击返回按钮无作用，没有返回到电销
客户管理界面

 2019-10-17 09:02 100

4379 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，保单自动生成电销名单，查看编辑页面，保险信息商业险保单信息保额保费与投保单商业
保额保费显示不一致

 2019-10-17 09:02 100

4378 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，从保险公司下载投保单，提示查询失败 周 方盼 2019-10-11 14:22 0

4377 错误 已解决 普通 【电销管理】保单关联电销名单，批量下载保单，对应的电销名单没有更新车辆信息和投保单信息 周 方盼 2019-10-11 13:54 0

4375 错误 已解决 紧急 【电销管理】预约提醒，预约提醒弹窗提醒预约时间未精确到分，显示秒  2019-10-17 09:02 100

4374 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，只导入必填项，导入失败提示“输入字符串的格式不正确。”  2019-10-10 11:31 100
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4369 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，电销客户管理里未联系的客户，添加一条电销日志状态为未联系，按机构统计未增加联系客户数量，联系
客户与状态无关

周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4367 错误 已解决 紧急 【电销管理】预约提醒，订阅投保单、保险公司、结算单时，预约消息提醒每15秒提醒一次，应每30秒提醒一次  2019-10-17 09:02 100

4366 错误 已解决 紧急 【电销管理】预约提醒，预约到期时间与当前时间相差半小时，没有弹窗提醒  2019-10-17 09:02 100

4362 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】保单自动生成电销名单，保单内客户类别为空时转电销名单，电销名单显示客户类别为市场业务，应自动转为B类老
客户

 2019-09-29 17:10 0

4361 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，子机构不存在营销失败原因，获取上级机构的营销失败原因，子机构显示营销失败原因与
主机构不一致

 2019-10-18 11:15 100

4359 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，电销日志添加最新的状态为已成交时，页面数据未更新  2019-10-17 09:02 100

4358 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理。权限问题，只有售后、售后经理可以编辑保存  2019-10-09 16:07 100

4356 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，手动复新后，电销名单更新了复新时间复新状态和复新人，点击自动复新的链接后，有两条复新失
败，其他复新结果与未找到保单一致

周 方盼 2019-10-14 17:00 0

4355 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增项目信息，结束时间不能选今天之后的日期  2019-10-17 09:02 100

4354 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，存在电销客户数据，下载该客户数据保单，编辑页面车辆信息未更新 周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4352 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，保险公司下载保单状态是自动已成交，保费没有统计进去  2019-10-15 10:47 100

4348 错误 待开发 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，点击报价，页面跳转到投保单编辑界面，输入信息后点击保存，输入信息被清空  2019-10-09 17:59 0

4346 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，导入数据中的备注在电销名单管理编辑页面没有找到  2019-10-10 14:50 100

4344 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，证件号码输入最大20个字符，提示语不正确，应提示格式不正确  2019-09-29 09:03 100

4338 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，需求中要求，车辆已有回访记录且状态为“回访完毕”，在电销表中更改“已成交”后，需要更新此回
访记录状态为“待回访”

 2019-10-14 15:43 100

4337 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，营销失败和已成交状态，不能在列表使用外拨和添加电销日志功能 周 方盼 2019-10-10 10:46 0

4328 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，登录续保专员账号，项目信息状态为已结束时还可以修改状态，应电销经理和管理员才可修改状态
为结束的维修保养数据

 2019-10-17 09:01 100

4327 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，查询数据后进入编辑界面，点击保存后返回，查询数据清空。推修管理界面存在同样问题  2019-10-17 09:01 100

4321 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，发送短息地址内容输入最大值后再换行，点击确定发送提示错误“params over length limit
is 20”

 2019-10-10 14:30 100

4319 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，点击外呼，通话时间过长（超过一分钟），录音获取文件不正确  2019-10-17 09:01 100

4315 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，投保单存在商业保险信息，点击保险信息里商业保单信息，没有显示投保单的商业保险信
息

周 方盼 2019-10-17 09:01 0

4313 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，机构管理，复新月数和预警天数填写负数可以保存  2019-10-25 15:44 100

4311 错误 已解决 紧急 【电销管理】营销失败原因，查询页面，名称未做最大长度限制，50位  2019-09-29 09:00 100

4310 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，添加电销日志，联系状态选择预约再联系，列表预约时间没有更新 周 方盼 2019-10-10 10:46 0

4309 错误 已解决 紧急 【电销管理】营销失败原因，权限问题，只有售后经理、电销经理、高级用户可以新增、编辑  2019-09-29 08:59 100

4308 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，导入数据的vin码在系统中不存在，车牌号与系统中车辆重复且重复车辆的vin码与导入车辆的不同，
不能正常导入

 2019-10-15 17:57 100
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4304 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】维修保养查询，先导入维修保养数据然后把此数据导入电销客户管理，新增维修保养数据时，输入号牌号牌和VIN查
询不到数据

 2019-09-29 17:07 0

4303 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理、进店车辆，日期选择控件当前天加特殊颜色标记，参照电销名单分配中的日期选择控件  2019-10-24 16:41 100

4302 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，添加电销日志时联系日期与电销日志列表联系日期不一致  2019-10-25 15:48 100

4301 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，续保专员操作已出单的数据状态改为已成交，未能正确统计该数据的保费信息  2019-10-15 10:51 100

4300 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，根据电销客户管理查询条件，进入编辑页点击上一个，上一个客户显示与查询数据不符  2019-10-17 09:01 100

4299 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，保险期限选择10月31日，查询后日被清空，下拉框无法找到31日选项 周 方盼 2019-10-10 10:35 0

4298 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，添加电销日志，最新联系日期显示比其他多两位 周 方盼 2019-10-14 09:28 0

4297 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，预约日期选择2019-9-26至2019-9-26，查询不到预约日期在2019-9-26的两条数据 周 方盼 2019-10-10 10:34 0

4295 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，分配页面，分配数量输入带有小数的数字，未给予提示  2019-10-09 16:03 100

4294 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，选择智择通子机构和渠道查询数据后，查询条件中渠道被清空，点击下拉显示的是智择通的渠道 周 方盼 2019-10-10 10:36 0

4293 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，查询时保险到期时间选定月份，查询的数据有误  2019-10-09 16:01 100

4290 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，分配页面，全选按钮的选中问题  2019-09-29 08:57 0

4287 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，号牌号码输入小写时离开光标自动转大写，仍有错误提示，可以保存成功  2019-10-17 09:01 100

4285 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，身份证号未做校验  2019-10-17 09:01 100

4284 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，添加项目金额，显示不一致  2019-10-17 09:01 100

4281 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，导入的电销名单存在保险公司系统，从保险公司扫描该保单下载，手动提交状态为已成交，按机构统计保
费未变化

周 方盼 2019-10-17 09:01 0

4279 错误 已解决 紧急 【电销管理】保单关联电销名单，选择一条客户数据进行报价，报价状态为已出单时，编辑界面保险信息未同步报价时填写的保
险信息

周 方盼 2019-10-25 15:49 0

4278 错误 已解决 紧急 【电销管理】保单关联电销名单，导入的电销名单存在保险公司系统，从保险公司扫描该保单下载，查看电销客户管理状态未更
新，状态应改为已成交

周 方盼 2019-10-25 15:38 0

4272 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，所有查询日期条件，结束时间不能小于开始时间  2019-10-17 09:01 100

4271 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，初登日期必填项未填写点击保存，触发时间控件遮挡了必填项提示语  2019-10-17 09:02 100

4270 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，结束时间未填写时点击保存，触发时间控件遮挡了提示语  2019-10-17 09:02 100

4262 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，按机构统计报表页面不美观，与按用户统计报表界面不一致 周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4257 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理、进店车辆，输入车牌号的地方，小写字母自动转大写  2019-09-26 14:05 100

4255 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，编辑时，进店日期月份选择与当前月份不匹配，无法选择  2019-09-26 14:05 100

4247 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，更改电销客户管理信息，更改联系状态为营销失败，保费发生变化，并且保费合计错误 周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4245 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，已成交数据投保单为已出单状态，机构统计里保费未变化 周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4243 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，推修状态为已到店及以后状态，车架号没有变成必填项  2019-09-26 16:05 0

4242 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，车架号应强制大写  2019-09-26 16:05 0

4241 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，在推修状态为维修结束时，结束时间才需要必填  2019-09-26 16:05 0

4236 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，保险品牌填入数据后，必填项提示仍然显示  2019-10-10 10:20 100
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4235 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，定损金额不应提示必填  2019-09-26 16:05 0

4233 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，角色权限问题，续保专员角色只能查看，不能保存  2019-09-24 14:56 100

4232 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，推修编辑页面，定损金额不能在数字后直接输入小数点  2019-09-26 16:05 0

4227 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，角色权限问题，续保专员只能查看，不能编辑  2019-09-24 14:43 100

4223 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，查询时进店日期和终保日期可以手动输入开始时间大于结束时间  2019-09-24 11:17 100

4222 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，生成电销名单是的提示语未按需求显示  2019-09-24 14:57 100

4219 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，查询时设置终保日期等于数据的终保日期，无法查询到数据  2019-09-24 11:13 100

4216 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，查询时输入号牌号码和车主姓名，点击“查”，提示需要输入车架号，需求中车牌号和车主姓名组合，
也可以查询数据

 2019-09-24 11:11 100

4213 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，点击首页页面无跳转  2019-10-17 09:02 0

4212 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，选择一个没有手机号的客户编辑，点击联络次数＋号，输入电话、沟通情况后保存，该用户显示刚
添加的手机号，刷新后该手机号不存在

周 方盼 2019-10-17 09:02 0

4209 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，查询条件报案号，不能过滤查询出来的数据  2019-09-26 16:05 0

4208 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，点击发短信，弹层接收手机号没有代入联系电话  2019-09-26 16:05 0

4207 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，新添时车牌号强制大写，保存后在列表中显示为小写  2019-09-26 16:05 0

4206 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，添加回访日志后，未能正确统计回访数据  2019-09-24 15:02 100

4204 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，新添推修数据，左上导航显示为维修管理  2019-09-26 16:05 0

4203 错误 已解决 普通 【电销管理】推修管理，页面左上导航点击首页不能跳转  2019-09-26 16:05 0

4201 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，查看带有抓拍图片的车辆，编辑页面点击保存，成功后抓拍图片消失  2019-09-24 11:05 100

4200 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，页面列显示，通话时长单位显示错误，现在改为了分钟  2019-10-25 15:46 100

4195 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，车辆类型、客户分类添加空选项  2019-10-24 16:41 100

4194 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，通话时长无时间单位 周 方盼 2019-10-25 15:42 0

4184 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，号牌号码验证与客户管理界面号牌号码验证不一致  2019-10-25 15:36 100

4182 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，客户管理界面修改此数据为已成交状态，按机构统计时保费合计、通话时间、通话次数、联系客户数量和
成交客户数量统计不正确

周 方盼 2019-10-25 15:42 0

4177 优化 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理，电销经理账号和续保专员账号查看客户管理界面，名单排序不一致 周 方盼 2019-10-25 15:58 0

4176 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】按机构，查询条件勾选含子机构，营销员显示不正确 周 方盼 2019-10-25 15:43 0

4173 错误 已解决 紧急 【电销管理】按机构，统计日期与其它界面不符 周 方盼 2019-10-25 15:42 0

4168 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，联系电话可以输入“-”  2019-10-24 16:41 100

4162 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，状态改为“回访完毕”后，页面保存按钮消失  2019-09-24 11:01 100

4158 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，编辑界面，添加项目-金额字符限制错误  2019-10-25 15:54 0

4148 错误 已解决 紧急 【电销管理】客户转移复新，列表数据排序问题  2019-09-24 10:59 0

4147 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，电销/售后经理回访后，已添加回访日志”，统计报表中回访次数、满意度等未更新  2019-09-24 15:04 100

4146 错误 已解决 紧急 【电销管理】客户转移复新，转移页面，用户名、登录名未做最大限制，50位  2019-09-24 10:56 0
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4145 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，菜单栏名称与功能页名称未统一，见截图  2019-09-24 10:54 0

4144 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，导入维修保养数据，查看维修保养数据是否正确，类型显示为空  2019-10-17 09:02 100

4143 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增数据，选择开始、结束时间未显示时分秒，保存后打开此数据开始时间和结束时间显示时分秒  2019-10-25 15:51 0

4142 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销名单分配，在电销转移复新中选中一条可复新数据，复新后在电销名单分配中查询，数据没有增加  2019-09-30 10:28 0

4136 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增-输入号牌号码点击查，弹窗提示输入车主姓名或车架号，输入车主姓名后点击查，提示车架号
为空，提示错误。

 2019-10-25 15:51 0

4134 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，续保专员联系客户后，状态置为“已成交”，统计报表中成交率未更新，而是战败率增加  2019-09-24 15:07 100

4130 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，查询页面终止时间等于当前日期时，查询数据要包含当前日期的数据  2019-09-24 15:08 100

4129 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】维修保养导入，登录电销经理账号，电销名单导入，选择别的机构，机构下存在该渠道，导入时渠道报错  2019-09-23 10:04 0

4128 错误 已解决 紧急 【电销管理】客户转移复新，手动复新时“号码无效”状态的数据无法复新  2019-09-24 10:52 0

4126 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，续保专员导入维修保养数据时，机构默认用户登录机构，不可操作  2019-10-17 09:02 100

4124 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，输入条件查询数据后点击查看，返回到查询界面输入条件被清空  2019-10-25 15:53 0

4123 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销统计按用户，查询页面营销员未做最大长度限制，50位  2019-09-24 15:08 100

4121 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，电销经理账号，维修保养新增界面，选择非机构保存，数据保存成功后，页面机构显示默认机构  2019-10-25 15:53 0

4120 错误 已解决 普通 【电销管理】营销失败原因，设置为停用的数据，在电销客户编辑中失败原因可选  2019-09-26 09:13 0

4119 错误 已解决 普通 【电销管理】营销失败原因，新增数据时，名称应为必填项  2019-09-26 09:13 100

4118 错误 已拒绝 普通 【电销管理】营销失败原因，机构选择应包括含下级勾选框  2019-09-23 08:38 0

4117 错误 已解决 普通 【电销管理】营销失败原因，新增数据保存成功后，再次点击保存提示名称重复  2019-09-26 09:13 100

4116 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，输入项目金额后，总金额更新，移除该金额后，总金额未变化  2019-10-25 15:52 0

4115 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，选择结束时间不能小于开始时间  2019-10-25 15:52 0

4114 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，添加项目界面，金额输入框显示不美观  2019-10-25 15:52 0

4112 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，添加项目时金额输入框最大长度无限制  2019-10-25 15:52 0

4111 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，所有输入框输入最大值（项目金额输入10），点击保存报错  2019-10-25 15:52 0

4110 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增界面，添加项目时金额输入最大保存，再次编辑此项目报错  2019-10-25 15:52 0

4103 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增时，输入车牌号和车主姓名点击查，未自动带入联系电话信息  2019-10-25 15:53 0

4102 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，未选择文件时点击保存，提示错误  2019-10-17 09:02 100

4097 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，电销客户已成交后，系统没有自动创建回访记录，状态为待回访，业务类型为电销业务。  2019-09-24 15:10 100

4093 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，页面显示商品保险品牌，应显示商业保险品牌  2019-09-24 10:45 100

4092 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，新增编辑页面，所有必填项没加※号提示  2019-10-25 15:52 0

4089 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，回访日志页面，联系电话不能输入汉字、字母、空格、特殊字符  2019-09-24 11:26 100

4088 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，联系电话不能输入空格、特殊字符  2019-09-24 10:39 100

4087 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，界面不美观  2019-10-17 09:04 100

4085 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据页面，初始化时车辆类型默认为小型汽车  2019-09-24 10:38 100
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4083 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据页面，初始化时客户分类、回访类型、回访状态默认为空  2019-09-24 10:34 100

4082 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养导入，不存在电销管理名单中的车辆，维修保养信息不能导入  2019-10-17 09:04 100

4080 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，车牌号、车架号输入小写时没有强制为大写  2019-10-17 09:04 100

4079 错误 已解决 紧急 【电销管理】维修保养查询，总条数显示不正确，导致分页错误  2019-10-25 15:53 0

4078 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，页面显示未显示商业险到期时间，重复显示交强险到期时间  2019-09-24 09:41 100

4077 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，车架号输入小写字母无法自动更正为大写  2019-09-24 09:35 100

4074 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，联系电话不能输入汉字、字母  2019-09-24 09:34 100

4071 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，新增/编辑数据时，输入正确的车牌号、车架号后，无法查询车辆信息  2019-09-24 09:26 100

4068 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，点击上一个按钮跳转到上一个客户信息界面，直至没有上一个客户信息，点击上一个按钮
没有提示

 2019-10-17 09:04 100

4063 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，查询时车主姓名应该限制最大输入50位  2019-09-24 09:23 100

4062 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，查询时车架号应该限制最大输入20位  2019-09-24 09:20 0

4061 错误 已解决 紧急 【电销管理】回访管理，查询时车牌号应该限制最大输入10位  2019-09-24 09:19 100

4059 错误 已解决 普通 【电销管理】营销失败原因，名称不支持模糊查询  2019-09-26 09:13 100

4058 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，鲁BUS832复新后未找到商业险信息，但系统中有该车商业险保单 周 方盼 2019-10-14 09:43 0

4057 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，复新数据已找到保单信息，客户类别从新车变为了基盘 周 方盼 2019-10-14 09:43 0

4056 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，当前时间-复新时间小于等于四个月的数据，复新后营销员被清空 周 方盼 2019-10-14 09:43 0

4052 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，通过其他查询框查询出来数据，点击下一页，查询条件清空，列表显示所有数据  2019-09-29 08:48 0

4034 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，编辑时，进店日期只能选择小于或者等于当前日期  2019-09-24 09:18 0

4030 错误 已解决 紧急 【电销管理】进店车辆，电销经理角色查询条件，机构可选当前角色下所有子机构  2019-09-24 09:11 100

4016 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，联系状态为号码无效的名单不能复新，与设计不一致  2019-09-29 08:48 0

4015 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面-点击外呼，电话为空时点击拨打，弹出日志添加界面，应提示电话不能为空  2019-10-17 09:04 100

4014 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，联系状态比客户管理的联系状态多了一个已接通  2019-09-29 08:48 0

4013 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，机构管理，复新月数和预警天数不填，保存报错提示不正确  2019-10-25 15:43 100

4012 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，剩余押金金额输入框，复制大于它最大长度的金额，复制内容为空。复制的金额应保留最
大长度的金额

 2019-09-23 10:18 100

4011 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，查询所有渠道的数据选择后面几页，再查询数据较少的渠道，列表显示为空，但分页显示有数据  2019-09-29 08:48 0

4008 错误 已解决 普通 【电销管理】客户转移复新，机构管理，复新月数可设置超过12的数字  2019-10-25 15:43 100

4007 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，直接拨打电话，输入不存在的手机号，挂断后保存此电销日志，报错无提示  2019-10-25 15:58 100

4006 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，点击左侧菜单，菜单显示异常  2019-09-25 09:04 100

4005 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，必填项与现有系统不一致，必填项应有*号标识  2019-10-17 09:04 100

4004 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，电销日志应按最新联系日期倒叙排序  2019-10-17 09:04 100

4001 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，渠道下拉列表缺少模糊查询框 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

4000 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，车辆相关信息与详细设计不符  2019-10-17 09:05 100
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3999 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，所有日期控件和下拉选项，必填项为空时，应提示不能为空  2019-10-17 09:06 100

3998 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，所有下拉选项和日期控件，都需要加空值  2019-10-17 09:06 100

3996 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，必填项为空时，提示语不一致。  2019-10-17 09:06 100

3994 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，点击保存，没有保存成功的弹窗提示  2019-10-17 09:06 100

3993 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，手动添加日志，沟通情况输入最大限制没有禁止输入，点击保存作用而且无提示  2019-10-17 09:07 100

3992 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，首先点击外呼电销日志不保存，再次点击联络次数弹出的电销日志，弹出的是之前外呼的电销日志
页面

周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3991 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，外呼或添加联络次数，电销日志的沟通情况没有做最大输入限制，输入过多报错 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3990 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理，电销客户管理编辑，添加日志界面，联系日期应不可编辑。  2019-10-25 15:57 0

3989 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，导出的数据交强险到期显示的日期与商业险到期日期相同 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3988 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，其他电话没有限制字母汉字类型  2019-10-17 09:07 100

3987 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，拨打电话，添加日志后点击保存，提示错误  2019-10-25 15:41 100

3986 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，点击电话图标拨打电话，弹出电销日志添加界面，点击空白处关闭添加界面，应点击空白处无法关
闭添加日志界面。

 2019-10-25 15:58 100

3985 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，其他查询框中，提示信息应用“/”隔开；客户转移复新，“其它”查询框应写为“其他”查询框 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3984 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，按下键可以输入负数，导致未分配剩余数量与分配数量不符  2019-10-25 15:45 0

3983 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面-输入框输入特殊字符或必填项未填写时，点击保存，没有弹窗提示与现在系统不符  2019-10-17 09:07 100

3982 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，从数据库查询导入数据，客户类别全都显示为07  2019-09-25 15:40 100

3981 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，从数据库查询导入数据，地址填写数据的名单，证件类型都为null  2019-09-25 15:40 100

3980 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，长度超过最大值没有校验  2019-09-25 09:04 100

3979 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，营销员全选后右移，平均分配界面输入框的显示不正确  2019-10-17 09:07 0

3978 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，身份证号和手机号没有做校验  2019-09-25 10:52 100

3977 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，点击外呼，弹出添加日志，联系状态为预约再联系时，预约日期未填写可以保存  2019-10-17 09:05 100

3976 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，保存失败，点击导出错误数据链接，页面跳转报错  2019-09-25 09:04 100

3975 错误 已解决 普通 【电销管理】电销名单导入，导入模板成功，保存时提示“输入字符串的格式不正确。”并未给出失败数据  2019-09-25 09:04 100

3974 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，点击投保单信息，页面无跳转  2019-10-17 09:05 100

3973 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，查看投保单信息，总保费未统计  2019-10-17 09:05 100

3972 错误 已解决 高 【电销管理】电销名单导入，选择模板上传，上传后列表没有显示数据，也没有提示  2019-09-25 09:04 100

3971 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，查看投保单信息，无信息显示  2019-10-17 09:05 100

3970 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，存在上年销售员，点击保存，上年销售员被清空  2019-10-17 09:04 100

3969 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，电话外呼时联系日期与当前时间不符  2019-10-17 09:04 100

3968 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，添加最新电销日志联系日期，最新联系日期未更新 周 方盼 2019-10-25 15:58 0

3967 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，电销日志保存成功后，日志列表未更新刚添加的数据  2019-10-17 09:04 100

3966 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑页面，手动添加电销日志-沟通情况为必填项，未填写时可以保存成功  2019-10-25 15:41 100
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3964 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，电销日志-联系日期时间未精确到秒  2019-10-17 09:04 100

3963 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理，设置预警天为保险到期一月，预警数据未更新 周 方盼 2019-10-25 15:58 0

3962 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，选择一条数据，点击拨打电话图标-修改号码，挂断后保存日志，再次打开此数据点击拨打电话图标
，姓名、电话为空

 2019-10-25 15:58 100

3961 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，其他查询框无法通过营销员姓名查询到数据 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3960 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，名单分配显示数据与设计不符，设计无营销员这一列  2019-10-17 09:03 0

3959 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，联系日期应显示24小时制  2019-10-17 09:03 100

3958 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，续保专员账号，进入营销管理编辑页面，无保存按钮  2019-10-17 09:03 100

3957 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销名单分配，机构不能下拉选择  2019-10-25 15:46 0

3956 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，电销经理权限不能选择机构，但可勾选含下级机构 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3955 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销名单分配，电销经理分配20条数据给续保专员，续保专员在电销管理界面查看自己的数据显示18条，数据显示不
正确

 2019-10-25 15:44 0

3954 错误 已解决 普通 【电销管理】电销客户管理，勾选预警客户后，查询到的数据总条数错误，最后几页都没有数据显示 周 方盼 2019-09-26 16:15 0

3953 错误 已解决 高 【电销管理】电销名单导入，成功导入的数据再分配和管理页面查询不到  2019-09-25 09:04 100

3952 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单分配，输入分配数量-剩余分配数量为负数时，点击×号删除输入数量，未分配数量未自动更新  2019-10-25 15:45 0

3950 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销客户管理，选择查询条件-进入查询数据的编辑页-点击返回，电销客户管理界面查询除默认查询条件外，查询条
件被清空

 2019-10-25 15:57 100

3949 错误 已拒绝 紧急 【电销管理】电销客户管理编辑界面，营销管理界面选择一条数据，点击查看，进入编辑页，最下方滚动条拉至最右边，页面显
示错误

 2019-09-23 10:38 0

3947 错误 已解决 紧急 【电销管理】电销名单导入，导入文件正常，保存报错  2019-09-25 08:53 100
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