
易保通-C/S管理系统 - 错误 #898

【华成】人保下载投保单失败，提示“投保单详情查询出错，未见对象引用设置的对象的实例”。

2018-11-12 16:38 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2018-11-12

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

【华成】人保下载投保单失败，提示“投保单详情查询出错，未见对象引用设置的对象的实例”。
但是，这个车的投保单在之前已经下载成功并是已出单状态，并且人保的当前账号扫描保单是正常的。

车辆信息：苏ER6867

人保账号：A320501862   pi2019cc

详情见截图

反馈给 朱俊豪

历史记录

#1 - 2018-11-28 17:00 - 匿名用户

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 陈 文杰

#2 - 2018-11-30 09:51 - 陈 文杰

- 状态 从 新建 变更为 反馈

已解决

#3 - 2018-12-04 09:33 - 陈 文杰

后台判断条件有未涉及到的情况，导致代码跳出正常流程

#4 - 2018-12-06 19:01 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#5 - 2018-12-14 10:03 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

下载投保单提示错误.png 173 KB 2018-11-12 匿名用户

已出单的投保单.png 54.8 KB 2018-11-12 匿名用户
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