
易保通-核心服务 - 错误 #876

【华明】天津人保所有车报价提示“远程服务器返回错误：（500）内部服务器错误”

2018-11-08 10:04 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-11-08

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

机构：华明保险
提出人：岳香、谭海峰
功能：报价
保险公司：人保财险https://10.134.131.48:8888/casserver/login?service=http%3A%2F%2F10.134.131.48%3A80%2Fportal%2Findex.jsp（代理地址
172.16.2.50:8000）
车辆信息：1、津RAX697    杨勇    120110198111193012    LGBH52E01HY376897 2、津QQ2568    天津康佳家政服务有限公司   
911201165832694570    LCN643D2XB0012462
问题描述：
1、天津人保所有车报价提示“远程服务器返回错误：（500）内部服务器错误”导致报价失败，请开发尽快排查解决天津人保无法报价
的问题。
2、上述车津RAX697是人保续保车辆，在排查过程中请确认是否能查询到续保，如不能获取到请一并解决此问题。

历史记录

#1 - 2018-11-13 08:40 - 岳 香

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#2 - 2018-11-13 08:51 - 岳 香

微信公众号名称：华明保险

#3 - 2018-11-13 08:55 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#4 - 2018-11-14 15:14 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

天津人保报价参数有差异,现已修改

#5 - 2018-11-15 14:17 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

正式环境验证通过

#6 - 2018-11-16 21:25 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100
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易保通报价结果.png 29.7 KB 2018-11-08 岳 香

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-10-13 2/2

http://www.tcpdf.org

