
易保通-核心服务 - 错误 #874

【华明】天津太平报价折扣不对导致报价结果与保险公司系统内的不一致

2018-11-07 16:49 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-11-07

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

机构：华明保险
提出人：谭海峰、岳香
功能：报价
保险公司:太平财险
车辆信息：
1、津KVR988 LGBF5AE08FR387081
2、李楠120105197609161514��������津K08311�������LFV2A21K5B3166844�������443407���2011.12.23��
�����速腾FV7166ATG�

1、使用津KVR988在易保通系统内报价时显示的折扣为0.52，在保险公司系统内报价的时候显示为0.3938，导致报价结果不一致。
2、使用易保通报完价格在太平系统内保存的暂存单数量不一致，并且报完价格之后易保通系统内未显示出对应的投保单号。
请开发针对以上问题尽快排查解决。

历史记录

#1 - 2018-11-15 15:49 - 匿名用户

- 文件 不勾选车船税.png 已添加

- 文件 不勾选车船税的报价结果.png 已添加

问题2
在华明的微信中报价，不勾选车船税去报价，但是在报价页面太平依然展示出车船税一项。
详情见截图。

#2 - 2018-11-16 13:50 - 匿名用户

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#3 - 2018-11-20 16:36 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

天津地区报价报文有特殊对应

#4 - 2018-11-22 10:23 - 匿名用户

- 文件 下载错误报错提示.png 已添加

太拼下载保单时提示报错

#5 - 2018-11-22 18:09 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#6 - 2018-11-26 15:00 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 重新打开
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#7 - 2018-11-26 15:02 - 匿名用户

- 文件 `K)0)SF6ZKGZ8E66MUHS(FW.jpg 已添加

- 文件 微信结果.png 已添加

#8 - 2018-11-29 21:30 - 匿名用户

- 状态 从 重新打开 变更为 已确认

#9 - 2018-12-13 10:24 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

太平暂存单.png 133 KB 2018-11-07 岳 香

易保通报价次数.png 82.5 KB 2018-11-07 岳 香

太平报价结果.png 470 KB 2018-11-07 岳 香

易保通报价结果.png 82 KB 2018-11-07 岳 香

不勾选车船税.png 153 KB 2018-11-15 匿名用户

不勾选车船税的报价结果.png 179 KB 2018-11-15 匿名用户

下载错误报错提示.png 69.6 KB 2018-11-22 匿名用户

`K)0)SF6ZKGZ8E66MUHS(FW.jpg 89.2 KB 2018-11-26 匿名用户

微信结果.png 17.4 KB 2018-11-26 匿名用户
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