
易保通-微信客户端 - 错误 #826

【江苏统一】统保——平安医加少儿住院医疗，客户投保老是出错

2018-10-31 12:31 - 赵 福来

状态: 已解决 开始日期: 2018-10-31

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 周 方盼 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

江苏统一反应问题：
统保——平安医加少儿住院医疗，客户投保老是出错，详细如下图：

历史记录

#1 - 2018-10-31 13:35 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 周 方盼

#2 - 2018-10-31 17:21 - 周 方盼

- 状态 从 新建 变更为 已确认

此问题原因是出单机构是 【江苏统一-新城】这个机构，本机构下无下发的机构保险品牌配置导致的错误问题。
现已将机构保险品牌下发。

#3 - 2018-10-31 17:26 - 赵 福来

- 状态 从 已确认 变更为 重新打开

需要增加对应的错误提示

#4 - 2018-10-31 18:02 - 周 方盼

- 文件 未配置机构保险品牌提示.png 已添加

- 状态 从 重新打开 变更为 已确认

修改问题的同时在未配置机构保险品牌情况下，给出明确提示。提示见附件

#5 - 2018-11-02 15:25 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

798340986081942986.jpg 84.1 KB 2018-10-31 赵 福来

未配置机构保险品牌提示.png 29 KB 2018-10-31 周 方盼
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