
易保通-核心服务 - 错误 #794

【通用】平安转续保判断条件

2018-10-29 11:04 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-10-29

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

江苏统一范艳、朱晓梅
出单账号：JSTY-00003 6SskPc81
车辆信息：苏B082B1（转保） 苏BD28T3（续保）

平安判断是否转保及续保时，可以在保单的“基本信息”上年保单号进行判断，
例如：
苏B082B1（转保）16-17年平安投保、17-18人保投保、18-19平安投保，这个车在保险公司系统内“基本信息”上年保单号会显示为空。
苏BD28T3（续保）17-18年平安投保、18-19平安投保，对于18-19年的保单详情中，“基本信息”上年保单号会显示为17-18年保单号。

历史记录

#1 - 2018-11-01 09:08 - 岳 香

测试车辆数据：
机构：江苏统一
苏E578YV
LJDJAA142E0307491
由于平安系统用车牌号查不到续保，导致下载的保单应该是续保，却变成了转保，

#2 - 2018-11-07 16:28 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

平安判断是否转保及续保时，追加了保单的“基本信息”上年保单号进行判断

#3 - 2018-11-08 18:16 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#4 - 2018-11-12 10:06 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

文件

苏B082B1投保记录.png 22.9 KB 2018-10-29 岳 香

苏B082B1.png 41.9 KB 2018-10-29 岳 香
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