
客户服务 - 新功能 #7658

积分商城-保养券券作废与账号转移功能开发

2026-10-27 09:27 - 韩 鹏羽

状态: 新建 开始日期: 2026-10-27

优先级: 紧急 计划完成日期: 2026-11-02

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

预约开发日期:  详细设计结束时间:  

预计PRD完成时间:  详细设计进度:  

预计PRD开始时间:  预计开发开始时间:  

实际PRD开始时间:  预计开发结束时间:  

实际PRD完成时间:  实际开发开始时间:  

需求设计进度: 0% 实际开发结束时间:  

预计UI设计开始时间:  开发进度: 0%

预计UI设计结束时间:  预计测试开始时间:  

实际UI设计开始时间:  预计测试结束时间:  

实际UI设计结束时间:  实际测试开始时间:  

UI设计进度: 0% 实际测试结束时间:  

详细设计开始时间:  测试进度: 0%

描述

1.、功能位置

1. 后台「卡券管理」列表页
2. 会员详情页 - 卡券包模块

1.二、核心功能

1. 统一卡券列表：新增「卡券类型」「券名称」字段，支持按券名称模糊搜索、按券类型 / 状态 /
所属账号筛选；后续新增券类仅需配置类型，无需单独开发页面。
2. 卡券作废：支持单张 / 批量作废，仅未使用、未过期的有效券可操作；作废后券状态更新为「已作废」，不可核销使用。
3. 卡券转移：支持单张 / 批量将卡券从原会员账号转移至目标会员账号；转移后券归属变更，有效期、使用规则保持不变。

1.三、校验规则

- 仅超级管理员拥有作废、转移操作权限
- 已使用、已过期、已作废的卡券不可执行操作
- 转移操作需校验目标会员账号真实存在
- 所有操作必须填写操作原因，为必填项

1.四、日志留痕

所有作废、转移操作自动记录操作人、操作时间、卡券信息、操作原因，生成卡券操作日志，支持查询与导出，满足审计追溯要求。
所有作废、转移操作自动记录操作人、操作时间、卡券信息、操作原因，生成卡券操作日志，支持查询与导出，满足审计追溯要求。
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