
易保通-B/S管理系统 - 错误 #7563

【信阳】支付数据修改（豫S08E12）

2026-08-12 14:52 - 毛 维琳

状态: 待开发 开始日期: 2026-08-12

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

豫S08E12 系统显示已到账，但是经与客户证实客户没有这个卡，技术支持使用支付宝给该卡转账均为失败，这笔钱没有打到客户卡上
上报领导后商议该笔钱后期向银行追回，需处理该笔已到账流水，状态修改为转账失败，重新进行支付
保单号：PDAA202641150000096048,PDZA202641150000116439

文件

到账截图.jpg 169 KB 2026-08-12 毛 维琳

测试是否能支付录屏.mp4 16.3 MB 2026-08-12 毛 维琳
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