
易保通 - 优化 #7465

【BS系统优化】4月客户使用系统提出的可优化问题

2026-05-21 11:27 - 周 方盼

状态: 待开发 开始日期: 2026-05-21

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

预计PRD完成时间:  详细设计进度:  

预计PRD开始时间:  预计开发开始时间:  

实际PRD开始时间:  预计开发结束时间:  

实际PRD完成时间:  实际开发开始时间:  

需求设计进度: 0% 实际开发结束时间:  

预计UI设计开始时间:  开发进度: 0%

预计UI设计结束时间:  预计测试开始时间:  

实际UI设计开始时间:  预计测试结束时间:  

实际UI设计结束时间:  实际测试开始时间:  

UI设计进度: 0% 实际测试结束时间:  

详细设计开始时间:  测试进度: 0%

详细设计结束时间:    

描述

1、系统首页增加忘记密码功能，发送验证码可更改密码。减少我方参与重置密码的支持。

2、关于90天勾选查询尝试查询的修改，优先查询90天内的，再尝试查询90天外的，如果没有90天内有90天内的保单，直接展示给用户
保单信息
询问用户是否勾选查询90以外的保单信息进行认领，防止客户在不知情90天外查询的逻辑而疑惑在群内发问。

上述问题直接加入优化开发计划

历史记录

#1 - 2026-05-21 11:30 - 周 方盼

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#2 - 2026-05-21 11:32 - 周 方盼

周 方盼 写到：
修改补充问题2：

2、关于90天勾选查询尝试查询的修改，优先查询90天内的，再尝试查询90天外的，如果没有90天内的有90天外的保单，

 

直接展示提示给用户保单信息询问用户是否勾选查询90以外的保单信息进行认领，防止客户在不知情90天外查询的逻辑而疑惑在群内发问。
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