
易保通 - 错误 #7455

郑州黑名单用户更换收款人信息

2026-05-15 15:01 - 陈 文杰

状态: 开发完成 开始日期: 2026-05-15

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 王 东林 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

业务背景：目前郑州部分预审核保单对应的收款人信息是黑名单用户(详见附件)，这些单子无法支付，需更换收款人信息。经与郑州人
保确认，附件中的单子可以更换收款人信息，由于未提供新的收款人信息，所以需做特殊处理，以便坐席后续重新认领。

目标：确认附件中的单子哪些已经认领，哪些未认领，已认领的需明确流水的审核状态、到账状态。

历史记录

#1 - 2026-05-15 15:04 - 陈 文杰

- 文件 可更换收款人清单.xlsx 已添加

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 张 志强

#2 - 2026-05-15 15:41 - 张 志强

- 文件 可更换收款人清单.xlsx 已添加

详情见sheet2

#3 - 2026-05-18 11:12 - 陈 文杰

- 指派给 从 张 志强 变更为 王 东林

#4 - 2026-05-20 14:08 - 王 东林

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

#5 - 2026-05-21 15:14 - 王 东林

- 文件 更换收款人清单.xlsx 已添加

更换收款人状态清单

文件

可更换收款人清单.xlsx 50.5 KB 2026-05-15 陈 文杰

可更换收款人清单.xlsx 65.6 KB 2026-05-15 张 志强

更换收款人清单.xlsx 30.3 KB 2026-05-21 王 东林
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