
易保通-B/S管理系统 - 错误 #7399

【新乡、信阳】支付宝改银行卡支付渠道修改

2026-04-09 15:03 - 毛 维琳

状态: 待开发 开始日期: 2026-04-09

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 张 志强 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

业务场景：坐席在认领时填写支付信息是支付宝账号，并后续进行支付，支付结果为转账失败，坐席在付款查询中将支付宝账号改为
银行卡后点重新支付，系统会自动切换BJ渠道进行重新支付，但近期财务告知BJ渠道不用了，需进行更改。

更改详情如下：
在支付渠道下发页面添加转账失败切换支付渠道按钮，如下发线下支付渠道时，勾选该按钮，就可以选择想要的线上支付渠道，这样
线下渠道支付失败后改为银行卡线上支付时可以自动切换到该线上渠道，该按钮选择不必填

历史记录

#1 - 2026-04-09 16:35 - 毛 维琳

- 描述 已更新。

#2 - 2026-04-14 09:06 - 陈 文杰

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 张 志强
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