
易保通-B/S管理系统 - 错误 #736

【寿险】启用寿险站点后整个易保通服务器会变得很慢导致无法正常使用系统

2018-10-19 10:00 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-10-19

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 10.00 小时

描述

在易保通核心服务器启用寿险站点之后，会导致易保通管理系统或是微信端都无法正常使用系统，应该是由于寿险语句显示死循环导
致，请开发尽快安排时间解决，便于寿险意向客户使用系统。

历史记录

#1 - 2018-10-23 10:59 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

原因：用户团队关系如果设置不合理会造成程序死循环
解决方案：调整团队关系的合理性校验

#2 - 2019-03-21 10:16 - 岳 香

- 状态 从 反馈 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100

根据近端时间的观察，系统未曾在出现启用寿险站点导致智择通卡死。
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