
易保通-B/S管理系统 - 错误 #7094

【郑州】保单认领交强已认领，商业无法再认领

2025-08-11 09:23 - 毛 维琳

状态: 暂不解决 开始日期: 2025-08-11

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

郑州老师使用保单认领功能进行认领商业险，提示：更新失败，存在未认领保单，经了解，交强和商业是分开出单，交强的信息先导
入系统认领，商业后导入，现无法认领商业险生成流水
机构：上街营销部（不填写返现金额）
车辆信息：豫AF08520

历史记录

#1 - 2025-08-15 08:58 - 陈 文杰

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 王 东林

#2 - 2025-08-15 09:00 - 陈 文杰

- 状态 从 待开发 变更为 暂不解决

- 指派给 从 王 东林 变更为 陈 文杰

此问题与7047重复，关闭当前问题。
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