
易保通-微信客户端 - 错误 #7037

【云鹰保】转账失败的需要给坐席推送消息

2025-07-14 16:19 - 毛 维琳

状态: 待开发 开始日期: 2025-07-14

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 张 志强 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

转账失败的车辆需给认领坐席推送消息，展示所有转账失败的车辆，点击即可进入修改界面，修改页面即付款查询中的详情页面

历史记录

#1 - 2025-07-14 16:21 - 毛 维琳

- 优先级 从 紧急 变更为 高

#2 - 2025-07-18 09:15 - 陈 文杰

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 张 志强

1.目前流水付款状态查询接口中，如果转账失败会推送文本消息，需确认此逻辑
2.需将以上文本消息模板改为可以点击跳转页面的消息模板，点击后跳转到付款查询详情页(可与技术支持确认)
3.如需申请新的模板，可与技术支持沟通模板内容并让其协助申请
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