
易保通 - 错误 #6866

【自主提现】按客户要求退回并修改状态

2025-04-16 10:30 - 薛 彩月

状态: 开发完成 开始日期: 2025-04-16

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1.机构【晟晨叁柒】付款凭证号【20250415叁柒】；机构【晟晨二十一广西】付款凭证号【20250415广西】中【交易状态】都改成【充
值失败已处理】或【提现失败已处理】（见附件1、2）
2.机构【晟晨二十一上海】付款凭证号【20250415上海】中只修改【郑益】的【交易状态】都改成【充值失败已处理】（见附件3）

历史记录

#1 - 2025-04-17 14:07 - 薛 彩月

- 文件 微信图片_20250417140505.png 已添加

因【董光舟】已提现成功，但是款项已由个人账户转回公司账户，无法退回虚拟账户余额，故无法生成退款记录，需要修改生成退款记录（见附件）

#2 - 2025-05-23 08:45 - 陈 文杰

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

已对【董光舟】的情况创建退款流水，回滚机构余额。其他未提现的已由财务退款处理。

文件

1.png 44.7 KB 2025-04-16 薛 彩月

2.png 48.1 KB 2025-04-16 薛 彩月

3.png 44.3 KB 2025-04-16 薛 彩月

微信图片_20250417140505.png 67.7 KB 2025-04-17 薛 彩月
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