
易保通-B/S管理系统 - 错误 #6856

【云鹰保】回单导入系统识别成功但流水中没有回单

2025-04-07 14:49 - 毛 维琳

状态: 开发完成 开始日期: 2025-04-07

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

通过服务器传输回单，出现一下两种错误：1、回单在文件夹中消失，但是流水中没有回单，回单状态为空
2、回单没有在文件夹中消失，系统中有流水，未匹配成功
本次识别使用的服务器172.16.1.11
回单上传时间：4.3-4.5

历史记录

#1 - 2025-04-11 10:33 - 陈 文杰

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 宋 姣姣

#2 - 2025-04-15 09:44 - 宋 姣姣

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

已修复。
原因：中信回单从一页一个回单改成一页两个回单，又改回一页一个回单时，中间的时间差，系统没有做兼容

文件

问题2的个例.zip 475 KB 2025-04-07 毛 维琳

问题1的个例.zip 351 KB 2025-04-07 毛 维琳
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