
易保通-B/S管理系统 - 错误 #6843

【华成、统一、东吴】电子保单识别条款重复导致日志显示下载失败

2025-04-01 15:04 - 毛 维琳

状态: 待开发 开始日期: 2025-04-01

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

近期经常出现因电子保单识别条款重复导致业务老师无法将单子录入到系统的问题，下载日志显示下载失败，失败原因为下载失败，
未知异常，异常信息：Conflicting changes detected. This may happen when trying to insert multiple entities with the same key.
需进行处理，不能因为条款识别重复而导致无法将单子录入到系统中，影响后面的录入及结算，需进行处理
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