
易保通-B/S管理系统 - 错误 #6792

【利企】后台发送礼包客户在小程序中未查到礼包券

2025-03-10 13:54 - 毛 维琳

状态: 开发完成 开始日期: 2025-03-10

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 周 方盼 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1月3日利企的业务老师从系统后台批量发送礼包，发送状态为已发送，但后期客户登录小程序后发现我的礼券中是空的，没有券
经查，利企老师先发的礼包，客户后登录小程序生成客户账号信息，在用户券中客户信息为空白，没有关联到客户账号信息，导致登
录小程序后没有礼券
需进行处理，让客户在小程序中可以查询到礼券

历史记录

#1 - 2025-03-10 14:14 - 毛 维琳

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#2 - 2025-03-11 10:19 - 周 方盼

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

文件

除红框圈出的外，都在用户券中查询不到礼券信息.jpg 8.9 KB 2025-03-10 毛 维琳
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