
易保通-核心服务 - 错误 #677

【泽慧源】安诚财险-车险保单下载的数据下载时提示“下载失败：未找到保单详情。原因：保单详情查询出
错：输入字符串的格式不正确。”

2018-10-10 08:45 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2018-10-10

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

柒染╮提出

安诚财险-车险保单下载的数据下载时提示“下载失败：未找到保单详情。原因：保单详情查询出错：输入字符串的格式不正确。”
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机构;泽慧源保代

历史记录

#1 - 2018-10-19 09:27 - 梁 国泽

- 状态 从 新建 变更为 反馈

已处理，原因：交通违法系数是数字（Decimal），下载的时候，没有获取到任何值，赋值为空""，所导致；

解决方法，如果是空，赋值为1；

#2 - 2018-10-25 18:09 - 张 睿

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

该功能已在正式环境验证完成

#3 - 2018-10-26 08:39 - 匿名用户

已补下数据

#4 - 2018-10-26 08:39 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

111.png 31.4 KB 2018-10-10 匿名用户
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