
易保通-B/S管理系统 - 错误 #6443

【郑州】投保单权益审核通过后点击保存不生成流水

2024-03-18 17:40 - 陈 兴凯

状态: 暂不解决 开始日期: 2024-03-18

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 袁 志坤 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

最近多位郑州坐席老师发现，在投保单里填写完权益价值保存投保单后，权益价值状态并且明明是审核通过的状态，但是无法生成流
水；但是当坐席老师把权益审核取消后重新录入权益并保存投保单后，流水却是正常生成的；多位坐席老师反馈此问题，希望尽快修
复。

历史记录

#1 - 2024-03-18 17:41 - 陈 兴凯

- 优先级 从 普通 变更为 紧急

#2 - 2024-04-29 09:37 - 陈 文杰

- 指派给 从 周 方盼 变更为 袁 志坤

#3 - 2024-05-07 17:00 - 袁 志坤

- 状态 从 待开发 变更为 暂不解决

目前未复现此问题，旧数据已经处理完成，待后续再发生此类问题后跟踪处理。
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