
易保通 - 错误 #6320

【保客岛】公众号-智能ai客服

2023-11-07 09:54 - 张 一诺

状态: 开发完成 开始日期: 2023-11-24

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 史 青田 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1.新用户关注后会弹出对话是否需要咨询 是，回复1: 否，
2.回复2用户回复后，询问用户需要咨询什么类型的产品，1车险，2责任险，3政策性小麦保险，4综治险，5安康险
3.用户回应相应的数字后，弹出对应的产品介绍图片（见附件）
4.用户回复其他回答，智能ai客服都会回答：对不起，您的问题智能AI客服暂时无法回答，请留下您的电话，我们会有专门的客服人员
给您致电，详细解答您的疑问。

子任务:

错误 # 6335: 智能AI客服-获取图片素材列表方法优化 开发完成

历史记录

#1 - 2023-11-14 17:00 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 陈 文杰

#2 - 2023-11-16 08:56 - 陈 文杰

- 项目 从 核心服务 变更为 易保通

- 指派给 从 陈 文杰 变更为 史 青田

#3 - 2023-11-16 14:30 - 张 一诺

需要新建一个公众号丰泽汇通，在新建的公众号上完成此需求

#4 - 2023-12-01 16:28 - 史 青田

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

文件

安康险.jpg 566 KB 2023-11-07 张 一诺

车险.jpg 715 KB 2023-11-07 张 一诺

责任险.jpg 693 KB 2023-11-07 张 一诺

政策性小麦.jpg 551 KB 2023-11-07 张 一诺

综治险.jpg 2.18 MB 2023-11-07 张 一诺
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