
易保通-B/S管理系统 - 错误 #5979

【郑州服务器】交强和商业的起保日期不一致，下载保单时跳出交强和商业的信息让坐席老师选择下载，坐席
老师分开下载，先下载了交强但是银行流水里没有显示

2022-08-29 14:01 - 毛 维琳

状态: 开发完成 开始日期: 2022-08-29

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

交强和商业的起保日期不一致，下载保单时跳出交强和商业的信息让坐席老师下载，坐席老师分开下载，下载了单交强但是银行流水
里没有显示，结算单信息显示正常代支付-待审核，流水只能在财富中心-银行流水中查到，后查明是因为银行流水查看处绑定的是商业
险的id，但当时商业险是自动补下状态，所以银行流水查看里未显示内容，需要修改为业务老师将保单分开下下载，单交强保单也能在
银行流水里查到信息

历史记录

#1 - 2022-09-01 10:32 - 周 方盼

- 指派给 从 周 方盼 变更为 匿名用户

#2 - 2022-09-01 10:36 - 毛 维琳

- 主题 从
【郑州服务器】交强和商业的起保日期不一致，下载保单时跳出交强和商业的信息让坐席老师下载，坐席老师分开下载，下载了单商业但是银行流水里
没有显示 变更为
【郑州服务器】交强和商业的起保日期不一致，下载保单时跳出交强和商业的信息让坐席老师选择下载，坐席老师分开下载，先下载了交强但是银行流
水里没有显示

#3 - 2022-09-07 10:50 - 毛 维琳

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#4 - 2022-09-08 10:57 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成
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