
易保通-B/S管理系统 - 错误 #5938

【港区机构】保单下载起保日期、签单日期一致，但补下时间、批次号不一致，坐席下载时未能同时把交强险
和商业险一起下载

2022-08-03 11:18 - 毛 维琳

状态: 待开发 开始日期: 2022-08-03

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

保单下载起保日期、签单日期一致，但补下时间、批次号不一致，7月15号中午12点自动补下交强险、下午17点自动补下商业险，18号
下载只下载下来了商业险，询问坐席老师说未让他进行交强和商业险下载选择，直接就下载成功了
问题车辆：豫A779Q5  港区

历史记录

#1 - 2022-08-04 08:56 - 周 方盼

- 指派给 从 周 方盼 变更为 陈 文杰
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