
易保通-C/S管理系统 - 错误 #582

【苏州华成】太平交强保单下载提示“下载失败：未找到保单详情。原因：保单详情查询出错：输入字符串的
格式不正确。”导致所有车的交强保单无法录入系统

2018-09-26 14:33 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2018-09-26

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

通用服务器
机构：苏州华成、新汇
保险公司：太平财险

太平交强险下载保单时，系统会提示“下载失败：未找到保单详情。原因：保单详情查询出错：输入字符串的格式不正确。”导致所
有车辆交强下载失败，由于数据量较大手动导入需要花费的时间太长，请开发尽快安排时间解决。

历史记录

#1 - 2018-09-26 15:46 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 反馈

太平修改系统交强险车船税位置修改导致获取错误的车船税，导致下载保单失败。

#2 - 2018-09-26 18:27 - 匿名用户

- 状态 从 反馈 变更为 已确认

#3 - 2018-09-27 10:22 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100
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