
核心服务 - 错误 #5751

【云鹰保服郑州】系统查询保单和三代系统不一致

2022-03-23 14:11 - 王 珍

状态: 开发完成 开始日期: 2022-03-23

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 周 方盼 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

世纪二七 世纪经开 世纪管城 世纪中原 世纪中牟 世纪金水 中富黄河 世纪郑汴
这几个机构在三代系统中保单数量和在云鹰保服郑州系统中的保单数量不一致，云鹰保服郑州系统保单数量少，需将本周全部二十一
世纪保单补下至云鹰保服郑州系统

历史记录

#1 - 2022-03-23 14:37 - 周 方盼

- 状态 从 新建 变更为 已拒绝

问题描述具体一点，以一个机构为例，从几月几日到几月几日，保司系统数量是多少单，我们系统中多少单 少了多少单描述清楚，最好给
问题有系统和保险公司系统的截图。

#2 - 2022-03-23 14:38 - 周 方盼

还有问题标题是投保单不完整 为什么问题中描述的是保单数量问题。

#3 - 2022-03-23 16:30 - 王 珍

- 文件 1648023845(1).png 已添加

- 文件 1648023949(1).png 已添加

标题：【云鹰保服郑州】系统查询保单不完整
以世纪经开为例：2022年3月21日  三代系统中 豫AGL112  豫A999PN  豫A6Q3B9  豫A08JP6  豫AE63K0
都为二十一世纪保单，但在云鹰保服系统中查不到任何世纪经开的保单

#4 - 2022-03-23 16:33 - 赵 福来

- 主题 从 【云鹰保服郑州】系统查询投保单不完整 变更为 【云鹰保服郑州】系统查询保单和三代系统不一致

- 状态 从 已拒绝 变更为 新建

- 优先级 从 紧急 变更为 立刻

#5 - 2022-03-23 16:34 - 赵 福来

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#6 - 2022-04-06 16:02 - 周 方盼

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

文件

1648023949(1).png 32.1 KB 2022-03-23 王 珍

1648023845(1).png 137 KB 2022-03-23 王 珍
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