
易保通 - 错误 #5704

电子保单识别

2022-01-27 11:19 - 宋 姣姣

状态: 开发完成 开始日期: 2022-01-27

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

入口：BS-车险投保单-新添-电子保单识别
问题：由电子保单识别生成的保单同步时提示“The INSERT statement conflicted with the FOREIGN KEY constraint
"FK_BOIPDOWN_REFERENCE_BOIQCONT2". The conflict occurred in database "CountInsurance", table "dbo.BOIQContent", column 'GID'. 
The statement has been terminated.”
原因：在电子保单识别页面点击“导入”后后台会先将识别结果存入保单相关表，这里未进行同步，而在保单下载任务中同步时的相
关逻辑会同步当前保单的关联保单的下载日志，而下载日志中AppContentID是外键，而云鹰上是没有这个数据的，所以出现此错误
解决方案：为了彻底解决此问题，需在保存识别结果处写同步日志将识别结果同步到云鹰

历史记录

#1 - 2022-03-11 09:02 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成
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