
核心服务 - 错误 #5164

【捷顺】结算单重新匹配费用政策失败

2020-05-18 17:00 - 赵 福来

状态: 已确认 开始日期: 2020-05-18

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

结算单重新匹配费用政策失败，费用表等都已配置完成，请查明匹配失败原因。
机构为捷顺正式环境直属业务，该机构下一共新导入58条数据，均无法匹配

历史记录

#1 - 2020-05-18 17:08 - 赵 福来

- 文件 已删除 (错误1 .jpg)

#2 - 2020-05-18 17:09 - 赵 福来

- 文件 错误2.jpg 已添加

#3 - 2020-05-18 17:09 - 赵 福来

- 文件 错误3.jpg 已添加

#4 - 2020-05-18 17:36 - 宋 姣姣

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

已解决。
原因：重新匹配结费比例时，根据险种判断是匹配非车还是车险费用政策时，使用的是保单的险种字段，因为手动导入的结算单没有保单，所以失败
解决方案：重新匹配结费比例时，根据险种判断是匹配非车还是车险费用政策时，使用结算单的险种，不能用保单的
沪A0P122，此车已测试匹配成功

#5 - 2020-05-28 09:21 - 宋 姣姣

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

文件

错误1.jpg 45.5 KB 2020-05-18 赵 福来

错误2.jpg 51.5 KB 2020-05-18 赵 福来

错误3.jpg 77.7 KB 2020-05-18 赵 福来
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