
核心服务 - 错误 #5144

{江苏统一本部}下载保单下载提示登录失败，请联系管理员

2020-04-29 14:16 - 吕 秋丽

状态: 待开发 开始日期: 2020-04-29

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出者：陈奇
车牌号：苏BA9723
问题描述：客户反映无法下载保单，
 2020-04-30客户反映保单下载失败.png 
经模拟：如图：
 2020-04-30江苏统一下载保单提示.png 
 2020-04-30江苏统一太保下载提示登录超时.png 
核对太保-惠山的所有出单账号，配置核对无误。

文件

2020-04-30客户反映保单下载失败.png 98.6 KB 2020-04-29 吕 秋丽

2020-04-30江苏统一下载保单提示.png 56.1 KB 2020-04-29 吕 秋丽

2020-04-30江苏统一太保下载提示登录超时.png 53.1 KB 2020-04-29 吕 秋丽
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