
核心服务 - 错误 #5139

【人报信阳】非车险保单下载失败

2020-04-27 16:19 - 赵 福来

状态: 已确认 开始日期: 2020-04-27

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

非车险保单下载失败 豫SK8A53，具体详情见图

历史记录

#1 - 2020-05-14 10:10 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

在测试环境下载一下截图中的车辆，看非车是否能正常关联并下载。如果正常，则到正式环境根据当时的下载日志包括SysLog日志排查一下
另，Excle有密码，跟赵福来要。

#2 - 2020-05-18 11:31 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

该车非车险保单可以正常下载，系统日志未见异常，查过电销系统的核保时间与BS系统的下载时间只相差了5分钟，原因应该是在下载的时候，三代车
险还没有关联到非车险。

#3 - 2021-04-29 17:05 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

文件

0331导入系统数据.xlsx 42.5 KB 2020-04-27 赵 福来

图1.jpg 248 KB 2020-04-27 赵 福来

图2.jpg 60.5 KB 2020-04-27 赵 福来
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