
易保通-微信客户端 - 错误 #5042

[苏州华成]投保单提交到已出单过程中,结算单无法生成

2019-12-11 12:57 - 吕 秋丽

状态: 已确认 开始日期: 2019-12-11

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人:MR.F
车号:苏E3Y888

描述:客户反映车险投保单编辑页面,结算单生成一直无法完成.经模拟,系统提示:结算单正在生成中(请查看保单下载日志),稍后再试.保单
下载日志里,该结算单为"0",业务费用结算查询里,无该车辆的结算单.
,

历史记录

#1 - 2019-12-13 10:50 - 陈 文杰

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

#2 - 2020-05-28 09:30 - 宋 姣姣

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

文件

苏州华成20191211结算单一直生成中.png 219 KB 2019-12-11 吕 秋丽
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