
易保通-B/S管理系统 - 错误 #5036

【泰山API】在微信端确认出单时，没有提示进行核保的画面。到管理系统中找到该投保单申请核保，提示该
保险公司不支持自动核保，实际上支持。详见描述

2019-12-09 11:06 - 匿名用户

状态: 已关闭 开始日期: 2019-12-09

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

步骤：1.
测试车辆：鲁BJ5H06。报价成功后，在微信端点确认出单，缴费方式选择在线支付，选择快递方式和发票类型，点提交核保，此时投
保单状态变为“确认出单待提核”。
2. 到管理系统端找到该投保单，查看投保单的状态为“确认出单待提核”。
3. 投保单内点“其他操作”->“申请核保”，提示“当前保险公司不支持自动提核”。无法后续的操作

与开发确认，泰山接口支持自动提核

历史记录

#1 - 2019-12-09 16:42 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 已拒绝

配置问题非bug

#2 - 2019-12-10 11:18 - 匿名用户

- 状态 从 已拒绝 变更为 已关闭

文件

申请核保.png 135 KB 2019-12-09 匿名用户
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