
核心服务 - 错误 #5006

【江苏统一】人保投保单下载失败提示“数据下载失败，执行第1条车操作出错”

2019-11-27 14:26 - 岳 香

状态: 已确认 开始日期: 2019-11-27

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给: 周 方盼 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：范艳
车辆信息：苏B6B506

描述：客户在投保单编辑页面提交至已报价的过程中，选择从保险公司下载投保单，系统提示：“数据下载失败，执行第1条操作出错
”，从客户再次从
‘保险公司下载投保单’页面下载时，仍提示错误。

补充：韩总提出可能是由于人保改系统了，品牌型号加密导致。
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历史记录

#1 - 2019-11-27 14:46 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 周 方盼

#2 - 2019-11-27 15:46 - 周 方盼

已经修改完毕，并发布易保通服务器

#3 - 2019-11-29 13:40 - 周 方盼

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

已经开发完成

#4 - 2019-11-29 13:41 - 周 方盼
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- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

文件

微信图片_20191127140852.png 147 KB 2019-11-27 岳 香

微信图片_20191127135619.png 176 KB 2019-11-27 岳 香
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