
核心服务 - 错误 #4927

【泽慧源】泰山保单下载失败，可以扫描到保单但是下载时提示未找到保单

2019-11-19 08:27 - 匿名用户

状态: 已拒绝 开始日期: 2019-11-19

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

庞涛提出
泰山保单下载失败，可以扫描到保单但是下载时提示未找到保单
下载失败：未找到保单详情。原因：未查询到保单详情
详情见附件
鲁B7F516
鲁B820MV

历史记录

#1 - 2019-11-19 09:16 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已拒绝

已验证为保险公司系统问题，此问题关闭

文件

6fe6013ba906892df0403456f8dba9f.png 64 KB 2019-11-19 匿名用户

c58d450448d787c6954e3d0ad151b9b.png 28.3 KB 2019-11-19 匿名用户
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