
管理系统 - 错误 #4895

【苏州华成】内勤账号无法查询到个别结算单数据

2019-11-15 15:50 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-11-15

优先级: 立刻 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：杨小敏
车辆信息：苏EG6C26
保单号：14515013900822589896
账号：15995513184
密码：283168

描述：用户登录以上账号在c/s端查询结算单数据时，只能获取2019年交强险结算单，商业险未显示；使用管理员账号在管理系统内查
询时能够获取交强加商业数据
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历史记录

#1 - 2019-11-22 15:49 - 岳 香

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

- 优先级 从 高 变更为 立刻

#2 - 2019-11-22 16:15 - 岳 香

- 指派给 从 匿名用户 变更为 宋 姣姣

苏E05F6A

#3 - 2019-11-22 17:26 - 宋 姣姣

- 指派给 从 宋 姣姣 变更为 匿名用户

#4 - 2019-11-24 15:40 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

原因：先结算单查询页面已加限制，如果权限不够，将会根据险种去查一下单子，由于业务员在操作单子时误将险种类别去掉了，从而导致内勤无法查
看到商业险结算单。

#5 - 2019-11-26 16:39 - 岳 香

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

- % 完成 从 0 变更为 100

#6 - 2019-11-26 16:39 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决
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