
易保通-核心服务 - 错误 #4131

【苏州华成】中华保单无法下载

2019-09-19 10:46 - 岳 香

状态: 开发完成 开始日期: 2019-09-19

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-09-26

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 2.00 小时

描述

提出人：王婷
车辆信息：LSGZK83L7KA172730
登录地址：
1、http://sso.cic.cn/cas/login?service=http%3A%2F%2Fcarply.cic.cn%2Fpcis%2Fj_spring_cas_security_check%3Bjsessionid%3DKwFYkh92Eui3OD
o52dv3y16aHKvDsT-a7zMT8QkgzyaDHqrZ8wxd%21-1221503224
2、http://jscd.cic.cn:8897/ipartner/index
登录账号：ex_wangjiao017  Cic292540

描述：上述车在中华出单系统内能够查询到保单数据，使用华成系统下载时系统提示找不到保单，请开发排查是什么原因导致的。保
险公司查询入口：车险投保》保单打印查询

历史记录

#1 - 2019-09-20 15:18 - 岳 香

- 描述 已更新。

#2 - 2019-09-25 15:18 - 岳 香

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#3 - 2019-09-26 10:49 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-09-26

- 状态 从 待开发 变更为 开发中

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#4 - 2019-09-26 10:51 - 匿名用户

- 文件 4131.png 已添加

- 状态 从 开发中 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

原因：问题截图中的机构部门与给出的登陆账号机构部门不一致，使用给出的登陆账号登陆，是查不到数据的

#5 - 2019-09-29 14:15 - 岳 香

- 文件 QQ截图20190929141534.png 已添加

查询条件有误导致，打是否已打印需要不能选择为是，如附件所示
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QQ截图20190929141534.png 
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#6 - 2019-09-30 17:00 - 匿名用户

原因：机构保险品牌配置错误，机构代码变更为：87010204

文件

扫描结果.png 165 KB 2019-09-19 岳 香

保险公司查询.png 189 KB 2019-09-19 岳 香

4131.png 113 KB 2019-09-26 匿名用户

QQ截图20190929141534.png 186 KB 2019-09-29 岳 香
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