
易保通-B/S管理系统 - 错误 #4073

优化 # 3946 (开发中): 【出单中心2.0】人保电销系统优化

【出单中心2.0-人保电销】非车险投保单下载失败后重新下载仍然下载失败，但失败原因不同，失败原因见附
件。

2019-09-18 09:59 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-09-18

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 陈 文杰 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1.从出单中心进入保险公司系统
2.在电销管理系统中，点“客户查询”
3. 查到要下载的投保单并点击进入到编辑页面
4. 选择投保历史并双击投保单
5.在展示的非车险投保单上点击“投保单下载”按钮
6.选择下载后在管理系统下载日志中查看，下载失败
7.选择下载失败的非车险投保单，点击重新下载

结果：仍然下载失败，但失败原因不同。

历史记录

#1 - 2019-09-19 13:19 - 陈 文杰

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

该问题与4038重复，已修改完毕，

#2 - 2019-09-23 18:50 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

#3 - 2019-09-23 18:50 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

第一次下载失败原因.png 81.4 KB 2019-09-18 匿名用户

非车险投保单重新下载失败.png 13.6 KB 2019-09-18 匿名用户
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