
易保通-核心服务 - 错误 #3772

【全联】平安扫描保单提示“500错误”

2019-08-13 14:33 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-08-13

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-08-19

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 10.00 小时

描述

提出人：岳香

pc下载地址：http://ins.aalib.com.cn/imp/
登录账号：admin@G0000000
登录密码：123456
报错子机构：全联保险经纪（上分）

描述：上海地区平安配置完成后，使用车险保单下载进行扫描时，系统提示“远程服务器返回错误”

注意：在处理的过程中请一并确认上海地区平安是否可用报价，如报价失败请处理

历史记录

#1 - 2019-08-13 15:38 - 岳 香

- 描述 已更新。

#2 - 2019-08-14 08:58 - 岳 香

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#3 - 2019-08-19 09:22 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-08-19

- 状态 从 待开发 变更为 开发中

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#4 - 2019-08-20 08:53 - 匿名用户

- % 完成 从 0 变更为 40

原因：上海地区平安报价需要做特殊处理，投保商业险必须进行车型查询

#5 - 2019-08-20 08:55 - 匿名用户

原因：只投保交强险时，返回错误空字符串，正在对比报文差异

#6 - 2019-08-20 18:30 - 匿名用户

- % 完成 从 40 变更为 50

原因：上海地区报价成功单交强一次，交强+商业提示重复投保，换了一辆车，单较强又不能正常投保。
修改了header代码。报价报文改动较大，依次尝试还原为旧版本报文，换辆车就会报价失败，返回空

#7 - 2019-09-05 10:55 - 匿名用户

- 状态 从 开发中 变更为 开发完成
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- % 完成 从 50 变更为 100

原因：上海地区报价报文与其他地区不一致，已在代码中添加上海地区特殊处理

#8 - 2019-09-05 10:55 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

#9 - 2019-09-16 16:39 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

扫描报错.png 157 KB 2019-08-13 岳 香
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