
易保通-B/S管理系统 - 错误 #3683

【出单中心2.0】进入泽慧源下载保单时，报错，见附图

2019-08-05 19:03 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-08-05

优先级: 普通 计划完成日期: 2019-08-06

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

下载数据为泽慧源账号5月份的数据，下载3张，3张都报同一错误，在统保下载正常

历史记录

#1 - 2019-08-06 11:05 - 匿名用户

- 文件 下载保单数据.png 已添加

#2 - 2019-08-06 19:44 - 陈 文杰

- 计划完成日期 被设置为 2019-08-06

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

问题原因：起保日期与今天的时间差大于了90天，被系统过滤掉后某些字段出现值为空的现象
解决方案：针对此情况值为空的现象做了修改。

#3 - 2019-08-12 14:01 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

测试环境验证通过。下载3个月前的保单，可下载成功

#4 - 2019-08-12 14:01 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

1.png 191 KB 2019-08-05 匿名用户

下载保单数据.png 184 KB 2019-08-06 匿名用户
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