
易保通-核心服务 - 错误 #363

错误 #6313: 河北新大众--陈鑫机构 冀DZ801A 下载华泰投保单、保单失败
报错“下载失败：未找到保单详情。”但是在华泰系统中可以找到保单

2018-09-17 15:19 - 匿名用户

状态: 新建 开始日期: 2018-09-17

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

河北新大众--陈鑫机构 冀DZ801A 下载华泰投保单、保单失败 报错“下载失败：未找到保单详情。”但是在华泰系统中可以找到保单

华泰登录账号
EA18000077
0000
机构：91838EAA4

管理系统下载日志中查询到的保单号：6183812312018000356，与保险公司中的一致，但是下载保单失败。

详情见截图

反馈给“新大众出单3”
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