
易保通-核心服务 - 错误 #3436

错误 # 3202 (已解决): 【海林】华泰报价时提示报价单号:B053119062196031923！中保信车险平台友情提示：投保查询校验信息不存在或已经校验成功 

【海林】中保信问题重新打开

2019-07-17 17:36 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-07-17

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-07-17

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 6.00 小时

描述

朱玉明提出

鲁U03969 鲁B65KK8
华泰报价时提示报价单号:B053119062196031923！中保信车险平台友情提示：投保查询校验信息不存在或已经校验成功
，但是保险公司系统中可以进行报价，并无相关提示信息
报价中还会存在结果空白的情况

历史记录

#1 - 2019-07-18 09:09 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-07-17

- 状态 从 待开发 变更为 开发中

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#2 - 2019-07-18 09:15 - 匿名用户

- 状态 从 开发中 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

原因：华泰个别车辆报价时返回车型不正确，并且返回交强险、商业险、上年商业险验证码。
这种个别车代码报价流程：
1.点击报价按钮，返回验证码信息；
2.填写验证码信息，点击报价按钮，返回车型错误；
3.更新车型信息，返回车型更新成功，点击报价按钮，返回验证码信息；
4.填写验证码信息，点击报价按钮，返回报价信息；
5.报价成功。
在保险公司中报价，有可能不会出现车型错误，只提示输入验证码，然后报价成功。

#3 - 2019-07-30 13:51 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 已确认

该问题已于7.25号上线，未经过测试，已通知客服验证。

#4 - 2019-08-16 09:29 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决
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