
核心服务 - 客户反馈 #3303

【苏州华成】下载人保保单系统提示找不到数据

2019-07-04 17:26 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-07-04

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：顾丽萍

描述：下载人保保单系统提示找不到数据

结果：试驾不在代理公司渠道，客户下载的出单账号查询不到保单导致。这类数据客户手动录入
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