
易保通-C/S管理系统 - 错误 #325

错误 #5593: 【青岛海林】平安查询不到续保信息

2018-09-17 14:45 - 岳 香

状态: 已关闭 开始日期: 2018-09-17

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 宋 姣姣 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

机构：青岛海林
车辆信息：鲁B9D799（LGBH12E0X7Y002458）

上述车辆使用易保通输入车牌号+车架号查询续保信息时，获取不到上年保单信息。在平安系统内输入车牌号+车架号能够查询出续保
信息。

历史记录

#1 - 2019-03-12 10:19 - 匿名用户

- 状态 从 新建 变更为 已确认

经检查，该问题并未重现，可以查到续保信息

#2 - 2019-03-15 09:10 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已关闭

- % 完成 从 0 变更为 100
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