
易保通-C/S管理系统 - 错误 #3181

【苏州华成】从保险公司下载交强与商业的保单，系统生成的投保单只有交强险

2019-06-19 16:33 - 岳 香

状态: 已拒绝 开始日期: 2019-06-19

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：...Lignip
车辆信息：LSGAR5AL1KH117689

描述：上述车从保险公司下载交强与商业险保单后，系统生成的投保单只有交强险的信息，商业险显示为空。从保单下载日志中商业
险投保单一列进入投保单时，系统自动跳转到到商业险显示为空的投保单内。

1、请排查为何商业险显示为空。
2、从保险公司下载交强与商业保单时系统会生成几张投保单数据。

操作日志：PolicyHolderCertType由【11】改成了【13】；PolicyHolderCertNo由【94314139101F】改成了【9132059431413910F】；Insured
CertType由【11】改成了【13】；InsuredCertNo由【94314139101F】改成了【9132059431413910F】；BeneficiaryCertType由【11】改成了
【13】；BeneficiaryCertNo由【91320594314139101F】改成了【9132059431413910F】；MobilePhone由【】改成了【15895587370】；Email
由【】改成了【3444633751@qq.com】；EntryTime由【2019/6/19 16:13:37】改成了【2019/6/19
16:13:37】；IsBeneficiarySameAs由【False】改成了【True】；QuoteTime由【2019/6/19 16:13:37】改成了【2019/6/19
16:13:37】；PolicyConfirmTime由【2019/6/19 16:13:18】改成了【2019/6/19 16:13:18】；LastModifyTime由【2019/6/19
16:13:44】改成了【2019/6/19
16:20:08】；OwnerCertNo由【94314139101F】改成了【9132059431413910F】；Pointbureau由【0.0000】改成了【】；

历史记录

#1 - 2019-07-01 13:45 - 岳 香

机构：苏州华成
车辆信息：LSGAR5AL8KH128267

描述：该车出现问题与上述一致

#2 - 2019-07-01 13:46 - 岳 香

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#3 - 2019-07-24 12:31 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 已拒绝

将验证，该问题未重现

#4 - 2019-08-09 08:47 - 匿名用户

商业险为空问题并未重现，从保险公司下载保单，根据保单信息，系统自动将交强商业保单信息合并生成一条投保单

文件

投保单商业险信息LSGAR5AL1KH117689.png 188 KB 2019-06-19 岳 香

投保单详情LSGAR5AL1KH117689.png 218 KB 2019-06-19 岳 香
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