
易保通-核心服务 - 错误 #3179

【易点保】使用照片识别功能系统无法带出车辆信息并一直处于加载页面

2019-06-19 14:39 - 岳 香

状态: 已关闭 开始日期: 2019-06-20

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-06-20

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 2.00 小时

描述

提出人：岳香

机构：易点保江苏测试平台

描述：使用照片识别功能系统无法带出车辆信息并一直处于加载页面

历史记录

#1 - 2019-06-20 10:00 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-06-20

- 状态 从 待开发 变更为 开发中

- 开始日期 从 2019-06-19 变更为 2019-06-20

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#2 - 2019-06-20 10:24 - 匿名用户

- 文件 识别.png 已添加

- 文件 添加图片.png 已添加

- 状态 从 开发中 变更为 已拒绝

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

- % 完成 从 0 变更为 100

原因：经正式环境测试，未发现描述的问题，可正常识别。

#3 - 2019-06-20 15:48 - 匿名用户

原因：经跟客服沟通，照片识别功能不太稳定，有几率一直在加载中，不跳转下一页，可能原因网络不稳定或者其它。
先进行拒绝，后期观察。

#4 - 2019-06-28 16:45 - 岳 香

- 状态 从 已拒绝 变更为 已关闭

文件

车主证件号.jpg 161 KB 2019-06-19 岳 香

行驶证.jpg 139 KB 2019-06-19 岳 香

照片识别.png 59.8 KB 2019-06-19 岳 香

添加图片.png 92.8 KB 2019-06-20 匿名用户

识别.png 21.2 KB 2019-06-20 匿名用户
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