
易保通-核心服务 - 错误 #3178

【江苏统一】点开续保消息提醒进行报价时在商业险条款页面未能将上年投保条款带出

2019-06-19 14:02 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-06-19

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：张雪艳
车辆信息：苏BV2290

描述：
1 、点开续保消息提醒进行报价时在商业险条款页面未能将上年投保条款带出
2、 从微信报价入口输入当前车牌号未能将系统内的上年保险信息带入此次报价操作中

历史记录

#1 - 2019-06-19 14:06 - 岳 香

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#2 - 2019-06-19 14:17 - 岳 香

- 优先级 从 紧急 变更为 普通

#3 - 2019-06-19 14:17 - 岳 香

- 优先级 从 普通 变更为 紧急

#4 - 2019-06-26 15:59 - 匿名用户

- 状态 从 待开发 变更为 开发完成

续保取值参数发生改变

#5 - 2019-07-02 20:04 - 匿名用户

- 状态 从 开发完成 变更为 测试中

#6 - 2019-07-08 08:39 - 匿名用户

- 文件 续保提醒报价流程.xlsx 已添加

- 状态 从 测试中 变更为 测试通过

问题没有重现

#7 - 2019-07-08 08:40 - 匿名用户

- 状态 从 测试通过 变更为 已确认

#8 - 2019-07-08 14:56 - 匿名用户

- % 完成 从 0 变更为 100

续保查询先从易保通数据库查询，查询有数据返回续保信息，数据库没有数据则从保险公司进行查询
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#9 - 2019-07-19 16:42 - 岳 香

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

苏BV2290续保查询结果.png 52.3 KB 2019-06-19 岳 香

条款页面.jpg 78.3 KB 2019-06-19 岳 香

续保提醒苏BV2290.jpg 107 KB 2019-06-19 岳 香

续保提醒报价流程.xlsx 4.63 MB 2019-07-08 匿名用户
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