
核心服务 - 客户反馈 #3140

【苏州华成】平安保单下载提示“核心服务器无响应”

2019-06-13 18:00 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-06-13

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：周兰兰

描述：平安保单下载提示“核心服务器无响应”

解决步骤：扩展信息6修改为车商、扩展信息1添加|03（车商）字段标识。最后重新保持登录即可
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