
易保通-核心服务 - 错误 #3099

【捷顺】微信报价时车辆信息填写页面无法进行下一步

2019-06-10 11:15 - 匿名用户

状态: 已解决 开始日期: 2019-06-14

优先级: 普通 计划完成日期: 2019-06-14

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 8.00 小时

描述

任俊琳提出

车架号：LBVKY7104KST02436  机构：南京江北

微信报价时车辆信息填写页面无法进行下一步，机构保险品牌中已经勾选过交管验证和平台交互

历史记录

#1 - 2019-06-12 09:01 - 岳 香

- 状态 从 新建 变更为 待开发

#2 - 2019-06-12 09:13 - 岳 香

- 优先级 从 紧急 变更为 普通

#3 - 2019-06-14 09:54 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-06-14

- 状态 从 待开发 变更为 开发中

- 开始日期 从 2019-06-10 变更为 2019-06-14

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#4 - 2019-06-14 11:25 - 匿名用户

原因：机构保险品牌账号频繁被顶，无法正常排查问题。先看下一个问题，过一会在回来排查

#5 - 2019-06-17 16:00 - 匿名用户

- 文件 机构配置.png 已添加

- 状态 从 开发中 变更为 开发完成

- % 完成 从 0 变更为 100

原因：微信代码中，没有判断如果车牌号是新车时，车牌号验证无法通过，未勾选新车勾选框，已作出修改；
管理系统机构保险品牌配置有问题，已抓取出配置信息如下：
平安财险
业务员代码：2100006887  业务员名称：林莉
扩展信息1：210701308037  扩展信息2：45770071
扩展信息3：捷顺保险销售服务有限公司江苏分公司|  （注意最后的竖线“|”）
扩展信息5：4577007118003 8   （注意中间有空格）
扩展信息6：2-3-9-V    （注意最后结尾有一个空格）

#6 - 2019-07-02 09:48 - 匿名用户
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- 状态 从 开发完成 变更为 测试中

该问题测试环境验证通过。

但是无法正常报价，提示保险公司链接不上

#7 - 2019-07-04 11:19 - 匿名用户

- 状态 从 测试中 变更为 测试通过

#8 - 2019-07-04 18:47 - 匿名用户

- 状态 从 测试通过 变更为 已确认

正式环境验证通过

#9 - 2019-07-10 14:06 - 匿名用户

- 状态 从 已确认 变更为 已解决

文件

QQ截图20190610111735.png 27 KB 2019-06-10 匿名用户

机构配置.png 107 KB 2019-06-17 匿名用户
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