
核心服务 - 客户反馈 #3031

【河北新大众】人保保单能够下载到其他保险代理公司业务

2019-05-30 17:16 - 岳 香

状态: 已解决 开始日期: 2019-05-30

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

提出人：连建涛

描述：由于人保出单账号权限大能够查询到其他保险代理公司所出业务，导致客户近两日将其他代理公司保单录入到系统内。

解决方案：邮件形式告知开发将河北新大众机构内2019.5.29——2019.5.30下载的所有保单以及对应生成的结算单、投保单全部删除。（
下周一下班之前）

历史记录

#1 - 2019-05-30 17:53 - 岳 香

- 状态 从 已解决 变更为 进行中

已将人保限制条件提到redmine等待开发处理（错误 #3034）

#2 - 2019-06-04 18:14 - 岳 香

- 状态 从 进行中 变更为 已解决

- % 完成 从 0 变更为 100
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http://redmine.dingzhihuibao.com:60903/redmine/issues/3034
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