
易保通-核心服务 - 错误 #3030

【全联】武汉地区人保API接口报价提示“请求被中止: 未能创建 SSL/TLS 安全通道”

2019-05-30 17:05 - 岳 香

状态: 已拒绝 开始日期: 2019-06-10

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-06-10

指派给:  % 完成: 100%

类别:  预期时间: 8.00 小时

目标版本:  耗时: 8.00 小时

描述

提出人：岳香
机构：全联保险

描述：使用人保API接口报价时，系统提示“请求被中止: 未能创建 SSL/TLS
安全通道。”导致报价失败且无法提核。请排查是什么原因导致。

历史记录

#1 - 2019-06-10 10:01 - 匿名用户

- 计划完成日期 被设置为 2019-06-10

- 状态 从 新建 变更为 开发中

- 开始日期 从 2019-05-30 变更为 2019-06-10

- 预期时间 被设置为 8.00 小时

#2 - 2019-06-10 14:09 - 匿名用户

- 文件 人保https.png 已添加

原因：保险公司对接人员告知https证书没有准备好，以前的已经过期了，等对方准备好后，查看是否有问题。

#3 - 2019-07-24 14:14 - 匿名用户

- % 完成 从 0 变更为 60

原因：跟保险公司沟通，近期没有证书的变动，新的证书还没有下来，也不确定什么时候能有新的证。
现在存在无法调用https链接的问题。尝试过忽略证书验证，客户端开启安全协议，都试过了，封装的调用方法里面有忽略证书验证的代码，添加协议也
不好用，目前还没有找到别的可以解决的方法。
使用postman，设置验证证书为off。可以调通链接。

#4 - 2019-07-25 08:31 - 匿名用户

原因：fiddler不能抓取postman提交的https数据

#5 - 2019-08-21 15:33 - 匿名用户

- 状态 从 开发中 变更为 已拒绝

- 指派给 从 匿名用户 变更为 匿名用户

- % 完成 从 60 变更为 100

原因：人保对接人员已通知更新了https证书，现已可以正常访问

文件

人保报价.png 75.2 KB 2019-05-30 岳 香
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测试车辆信息.xls 18.5 KB 2019-05-30 岳 香

湖北车辆.xls 156 KB 2019-05-30 岳 香

人保https.png 10.5 KB 2019-06-10 匿名用户
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